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 الملخص 
( في أداء العااامليف فااي ياارأتي ساا   فارمااا OHSAS:18001تحديد أثر تطبيق نظام الصحة والسلامة المهنية ) هدفت الدراسة إلى  

وتمثاا   ، مسااتوى أداء العااامليف فااي ال اارأتيفتطبيق نظام الصحة والسلامة المهنيااة، والتعاارى علااى   مستوى ، ومعرفة  ويفاكو للأدوية
يااارأان عاااناعة اادوياااة اليمنياااة )يااارأة يااافاكو للصاااناعان الدوا ياااة، يااارأة سااا   فارماااا ماااف جميااال العاااامليف فاااي مجتمااال الدراساااة 

اساااتردن ( مفاااردة، و 335بلغااات ) عيناااة ع اااوا ية    ياااة،  ن الدراساااة، وقاااد ارتاااار عامااا ( 700للصاااناعان الدوا ياااة( وال اااال  عااادده  ) 
ان ياارأتي عااناعة اادويااة مدحاا  الدراسااةد تهاات  للتحلي ، وقد توعلت الدراسة إلى العديد مف النتااا أ أهمهااا  ( است انة عالحة 317) 

ن مسااتوى أداء ألااى إ، أمااا توعاالت الدراسااة أافااة  بعادهاااب( OHSAS:18001اهتماماااك أبياارا بتطبيااق الصااحة والساالامة المهنيااة ) 
دلالااة إاصااا ية لتطبيااق الصااحة  ي ، وبيناات الدراسااة اناا  يوجااد أثاار  اادويااة مدحاا  الدراسااةد أااان عالياااك العااامليف فااي ياارأتي عااناعة 

 أداء العامليف في يرأتي عناعة اادوية مدح  الدراسةد.  في(  OHSAS:18001والسلامة المهنية ) 
 الصحة والسلامة المهنية، أداء العامليف، س   فارما، يفاكو للأدوية، اليمف.    الكلمات الاستدلالية: 

Abstract: The study aimed to determine the impact of the application of the occupational health 

and safety system (OHSAS:18001) on the performance of employees in Sheba Pharma and 

shavaco pharmaceutical companies, and to find out the level of the application of the Occupational 

Health and safety system, and to identify the level of performance of employees in the two 

companies. The study community represented from all employees in Yemeni pharmaceutical 

industry companies (shavaco Pharmaceutical Industries, Sheba Pharma Pharmaceutical Industries), 

numbering (700) individual, a stratified random sample was selected, which amounted to (335) 

individual, and (317) valid questionnaires were recovered for analysis, and the study has reached 

many results The most important of which is that: the two pharmaceutical manufacturing 

companies under study are paying great attention to the application of occupational Health and 

safety (OHSAS: 18001) in all its dimensions, and the study also found that the level of 

performance of employees in the two pharmaceutical manufacturing companies under study was 

high, and the study showed that there is a statistically significant impact of the application of 

occupational Health and safety (OHSAS:18001) on the performance of employees in the two 

pharmaceutical manufacturing companies under study. 

 المقدمة:   .1
العولمة   ظ   وفي  المجالان  جميل  في  متسارعة  تطوران  العال   في   ي هد  الذي  الوقت  ادة تفي  تزايد 

المنظمان اهدافها والوعول   المنظمان، وبما أن تحقيق  بيف  بدرجة  إالمنافسة  يت ثر  المرجوة  النتا أ  لى 
ال ااثيف والمنظمان  العامليف فيها، فقد نال موضوع ااداء الوظيفي اهتماماك أبيراك مف قب     أساسية ب داء 

وقدعلى اد سواء  اللازمة  العناية المؤسسة وإعطاءه في الفرد ب داء الاهتمام أن علىال ااثون  أجمل   ، 
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  مف  العديد  تمتلك المنظمة فإن ااهداى تلك تحقيق أج  أهدافها، ومف أه  تحقيق  إلى بالمنظمة  يص 
  الذيف  العامليف وقدران  ومهاران  ربران  يتضمف الذي ال  ري  المورد  الموارد  هذه أبرز ومف ،الموارد 
  التي  المتجددة التحديان  مواجهة على المنظمة تساعد  التي واافكار المفاهي  استيعاب  علىالقدرة   يملكون 

 .تفرضها البيئة
 زاد   -علمي وتكنولوجي وتعقيدان    تقدممف    هذا التطور  مل ما رافق  -أن تطور الحياة التي نعي ها  كما  
وأع حت ااعمال التي نمارسها في اياتنا اليومية لا    ،المخا ر التي يتعرض لها الإنسان أماك ونوعاك مف  

أوجب على المؤسسان بارتلاى أنواعها   تخلو مف المخا رة وأن تفاوتت في درجاتها ونوعها، هذا اامر
تبني العامة،  أو  منها  الخاعة  الكبيرة،  أو  المتوسطة  أو  الصغيرة  سواء  وتخصصاتها    مفهوم  ودرجاتها 

   ظ عامليها، وفي وأفاءة المختلفة مواردها على ونموها والحفاظ أدا ها لتحسيف كمدر  السلامة المهنية
  أه   أاد  (OHSAS:18001) المواعفة ظهور يك  (     (ISO 9001 14001 البيئية بالجودة اهتمام

 Pوالصحة المهنية السلامة أنظمة تطبيق وضل إلى ايث هدفت  ،الخصوص  بهذا الدولية الاستجابان 
العم )عزن،    بيعة عف  الناتجة واامراض  المخا ر مف العامليف  ووقاية العم  اوادث  مف للتقلي 
2020 ،11.) 

 في المهمة    العوام ولع  مف بيف    ،أداء العامليف في المنظمان   فيوهناك العديد مف العوام  التي تؤثر  
دُّ مف  ايث    ، المهنية  وعحته الاهتمام بسلامة العامليف  العامليف هو    أداء المتطل ان ااساسية في أي  تُعد

  في  التميز وتحسيف أدا ها، وبما أن  منظمة، و لك لدورها الكبير في الحفاظ على موارد المنظمة ال  رية 
سيضمف هو ااداء مؤسسة، والتفوق  ال قاء الذي  اي   هو  مؤسسة ك  مسعى أع ح فقد  والارتقاء 

ب رية على الحصول الجذرية   ،أهدافها تحقيق على وقادرة كفاءة  ان  موارد  التحولان  لا سيما في ظ  
 الجديدة التي ي هدها العال  رلال السنوان ااريرة مف ارية التجارة، وأسر الااتكار.

محلية أو  المنتجان  أي بيف الوتواج  ال رأان اليمنية للصناعان الدوا ية منافسة اادة، سواء فيما بينها  
ااسواق المحلية، مما يتطلب منها السعي إلى امتلاك رأس مال فكري  المنتجان الدولية في  بيف منتجاتها و 

يعتمد على أفراد  وي مهاران وقدران متعددة والمحافظة عليها، لذلك تحتاج يرأان اادوية اليمنية إلى  
تطبيق الصحة والسلامة المهنية بطريقة أكثر ارعاك، ليس فقط ان أماكف العم  الخطرة قد تهدد اياة  

عحته ،   ،جسدياك   يفالعامل على  المخا ر  مف  تزيد  قد  الضارة  الكيميا ية  المخا ر  ان  أيضاك  ولكف 
اهتمام   تزايد  ولااذلك  الحكومة،  مف  الجمهور  يطلبها  التي  ااساسية  الإنسان  اقوق  أاد  المهنية  والسلامة 
العامليف وإلزام أرباب العم  بها، ومف  الت ريعان الحكومية في إعدار قوانيف تنص على اماية اقوق 
إدارة الصحة   أثر تطبيق نظام  للوقوى على  الدراسة؛  انبثقت فكرة هذه  تقدم واهمية الموضوع  رلال ما 

 .في يرأتي س   فارما ويفاكو للأدوية( في أداء العامليف OHSAS:18001والسلامة المهنية )
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 مشكلة الدراسة: .2
 مواردها ال  رية،  نوعية على تستند  لها المحددة ااساسية ال يمة أن هي جوهرية ا يقة المنظمان  أدرأت 
الفكرية  أعولها وأن كاافراد، ثروة أو قوة توجد  فلا يمتلكونها، التي المعارى وعلى ة عامليهاكفاء ومدى

 التحولان  ظ  في راعة المادية، للأعول امتلاكها مف أكثر تنافسيتها يحدد  مف هو الفكري  ورأسمالها
 مف ميزها وما الاقتصادي، بالجانب  أكثر المرت طة ولا سيما المياديف، لجميل بالنس ة عموما التي نعي ها

 وتعزيز  التفوق  مف  يمكنها المتميزة،  الفكرية للقدران  ااريرة هذه فامتلاك المؤسسان، يديدة بيف  تنافسية
 وتحسين  أكثر.  أدا ها

يُعدُّ   إليها برأس المال ال  ري، و المعاعرة، و   المنظمان مف أه  عوام  نجاح  فالعنصر ال  ري  قد  ي ار 
ب ن   تفيد  التي  الدراسان  مف  العديد  المستوى    المنظمان أجريت  في  وملموساك  أبيراك  نجاااك  اققت  التي 

تهت  اهتماماك بالغاك بتنمية الموارد  و التي تدير الموارد ال  رية ب ك  جيد،    المنظمان الإنتاجي والخدمي هي  
فيها و  الموجودة  العملية   تديرهاال  رية  ال  ري هو جوهر  العنصر  في  أن  بال ك  اامث ، ومما لا يك 

الميزة التنافسية في أ   اقق  الدول المتقدمة، و   منظمان اقق الريادة لمعظ     فهو الذيالإنتاجية والخدمية،  
والمؤهلة،  الكفؤة  ال  رية  الكوادر  وتعييف  استقطاب  رلال  مف  إلا  يتسف  لك  ول   المختلفة،  المجالان 

وإيراكه  في عملية التخطيط، واارذ بآرا ه  ومقترااته     ه وتحفيز بالإضافة إلى تدريب هؤلاء الموظفيف  
التعبير فرعة  المكان   وإعطا ه   في  المناسب  ال خص  ووضل  العم ،  دار   تدور  التي  الم اك   عف 

 .(2014النجار، (و لك مف أج  تحقيق ااهداى بكفاءة وفاعلية  ؛المناسب 
  التي  الإدارية الحديثة، والنظ  ااساليب  مف بجملة الاستعانة إلى الصناعية المؤسسان معظ  لج ن  لذا
دُّ    ومف  ال  ري، في  العنصر يُراعى  استراتيجي، إداري  نمط وفق على تقوم بها، يستدل مرجعيان  بمثابة  تُعد

معايير   متطل ان  وفقعلى  يبنى   الذي المهنية، والسلامة  الصحة نظام واادوان  ااساليب  هذه أبرز
(OHSAS:18001) . 

العولمة   فرضتها التي والقيود  التحديان  مف العديد  ت هد  الراهف الوقت  في اليمنية اادوية ويرأان 
  سلوك  في المستمر والتغير العالمية المنافسة في الزيادة عف فضلا المتزايدة، التكنولوجية والتطوران 

  قمة  على  والتربل   أربااها وتعظي   مجالها في التفوق  ال رأان  هذه تستطيل ولكي المستهلكيف ومتطل اته ،
 وإرساء مستحدثة، وآليان  جديدة ممارسان  لاعتماد  جهدها قصارى  تبذل أن بد  لا كان ال رأان المنافسة،

الصحة   الممارسان  هذه أه  مف ولع  ومتميز، ااترافي ب ك  تطبيقها على والعم  في ال رأان، قواعدها
 .أداء العامليف وتحسيف للاستمرار بوعفها وسيلة(؛ OHSAS:18001والسلامة المهنية )

الصناعي   القطاع  أن  الدراسان  بعض  أظهرن  مل  وقد  المؤهلة،  ال  رية  الموارد  قلة  مف  يعاني  اليمني 
مف ال حث والدراسة لمواجهة هذه المنافسة والعم  على   انخفاض أفاءة اايدي العاملة، مما يتطلب مزيداك 
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التنافسية  تتمكف مف رلالها هذه ال رأان ليس فقط مف تحقيق الميزة  ب  تتعدى  لك إلى   ،إيجاد آليان 
 (، والصناعان الدوا ية تعد ضمف القطاع الصناعي.4  -2،  2019هادي، أبو  ) السعي لاستدامتها

 أما فيأداء العامليف،    في أكدن عدد مف الدراسان على وجود أثر لتطبيق الصحة والسلامة المهنية    وقد 
 (، ودراسة2018نواس،    (، ودراسة )أبو2019(، ودراسة )عبدالكري ،  2020)ال كري، والرأابي،    دراسة

)إمام،  2015)سهيلة، ودراسة  ودراسة2015(،  والاعيد،    (،  ودراسة2015)براهيااا ،  (، 2015)سعيد،    (، 
 (. 2010)ااعرج،  (، ودراسة2015ودراسة )قوارح، 

وأكدن بعض الدراسان أهمية إجراءان السلامة والصحة المهنية في تخفيض إعابان العم  في ال رأان  
)الطراونة، أدراسة  )ال رعة،  2017الصناعية  ودراسة  دراسة 2014(،  أكدن  فيما   ،)

(MohammadFam et al,2017)    اعتماد على  الحاعلة  لل رأان  السلامة  أداء  أن 
واكي ،    OHSAS:18001للمواعفان  )محمد،  دراسة  وأظهرن  المعتمدة،  غير  ال رأان  مف  أفض  

على أداء العام  بصفة راعة    سلبياك   عاملاك   ( أن اوادث العم  و بيعة العم  السيئة ت ك  فعلاك 2018
 وأداء المؤسسة بصفة عامة. 

بالدراسة    بناءك  المتعلقة  والتقارير  السابقة  الدراسان  مف  العديد  على  ال ااثيف  ا لاع  وبعد  سبق  ما  على 
الفجوة ال حثية    ادد ال ااثانللتعرى أكثر على م كلة الدارسة، وفي إ ار بلورة م كلة الدراسة،    ؛الحالية

دعماك  تمث   الجمهورية   وتوضيحاك   وهي  في  للأدوية  المصنعة  ال رأان  أن  في  المتمثلة  الدراسة  لم كلة 
على النحو  وإبرازها  تعزيز م كلة الدراسة    أان  اليمنية تعاني مف ضعف في أداء العامليف ومهاراته ، وقد 

 الآتي  
لعام   - اليمنية  الدولي  والتعاون  التخطيط  وزارة  في  الاقتصادية  والتوقعان  الدراسان  قطاع  تقارير  أكدن 

العال  في   في دولة  12 أدنى ضمف اليمف الدولية أن التقارير في (، اول وضل اليمف3  -1،  2020)
رأس مؤير رأس و لك  ،ال  ري  المال مؤير  لمجموعة المال اسب  العام  البنك  ال  ري  في  الدولي 

الاستثمار2020) الذي يرعد    واالت   الإنسان تحسيف مهاران  في متمثلاك  ،ال  ري  المال رأس في ( 
الإنتاج والابتكار،   وقدرت  على  ومرونت  الإنسان إنتاجية مف يزيد  أن ليستطيل ؛وقدرات  ومعارف  الصحية
  ونوعية  ،المخا ر الصحية منها  اابعاد، مف العديد  ضوء في  ال  ري  المالرأس   قيمة المؤير وي يس
البرنامأ  ،البلد  في السا د  التعلي  تقرير  يؤأد  التنمية المتحدة للأم  الإنما ي أما    للعام  ال  رية في 

  القوى  اليمف منخفضة، وأوضح أن مف أس اب  لك انخفاض  ال  رية في أن مؤيران التنمية (2019)
 معدل م. وارتفاع2018  -2010رلال المدة   العاملة إجمالي القوى  %( مف21.1) إلى الماهرة العاملة

 م. 2018 للعام العاملة القوى  %( مف إجمالي45.4) إلى للمخا ر المعرضيف العامليف
للأدوية، اتضح وجود   ل رأتي س   فارما ويفاكو  انالتي قام بها ال ااث   الدراسة الاستطلاعيةمف رلال   -

 قصور في أداء العامليف.
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تناولت أثر   -همااسب علم  -في هذه الدراسة    تناولها ال ااثانمف الدراسان السابقة التي    أيجد  تو لا   -
( في أداء العامليف في يرأتي س    OHSAS:18001تطبيق معايير نظام الصحة والسلامة المهنية )

 فارما ويفاكو للأدوية. 
 ، يمكف عياغة م كلة الدراسة في التساؤل الر يس الآتي  سبقوبناءك على ما 

( في أداء العاملين في شركتي  OHSAS:18001ما أثر تطبيق نظام إدارة الصحة والسلامة المهنية )
 سبأ فارما وشفاكو للأدوية؟ 

 وينبثق عف التساؤل الر يس التساؤلان الفرعية الآتية  
التخطيط،  مستوى  ما   .1 المهنية،  والسلامة  الصحة  )سياسة  المهنية  والسلامة  الصحة  نظام  تطبيق 

العمليان والتطبيق، الفحص والتصحيح، مراجعة الإدارة، التحسيف المستمر( في يرأتي س   فارما ويفاكو  
 للأدوية؟

س      مستوى ما   .2 في يرأتي  الإنجاز(  القدرة على  الدافعية،  للعامليف،  الإبداعي  )السلوك  العامليف  أداء 
 للأدوية. فارما ويفاكو 

جد فروق  ان دلالة إاصا ية في إجابان عينة الدراسة اول أثر تطبيق نظام السلامة والصحة  تو ه    .3
تعزى   للأدوية،  ويفاكو  فارما  س    في يرأتي  العامليف  أداء  في  الجنس،     متغيران إلى  المهنية  ال رأة، 

سنوان  الحالية،  الوظيفة  في  الخبرة  سنوان  التخصص،  التعليمي،  المستوى  الوظيفي،  المسمى  العمر، 
 الخدمة في ال رأة،  بيعة العم ؟

 أهميـــة الدراسة:   .3
 يمكف النظر إلى أهمية هذه الدراسة مف جانبيف هما  

 الأهمية النظرية)العلمية(:  .1.3
المعرفة اول موضوع  زيادة في تفيد  قد معلومان  مف ستقدم  ما رلال في إثراء المكت ة مف  الإسهام -

 الدراسة. 
 إن نتا أ هذه الدراسة يمكف أن تكون عاملاك مساعداك لل ااثيف لدراسة مؤسسان يمنية أررى.  -

 الأهمية التطبيقية)العملية(:  .2.3
 ب ك  راص في  ويرأتي س   فارما ويفاكو للأدويةال رأان الصناعية اليمنية ب ك  عام   مساعدة -

والتعرى على جوانب القوة لتنميتها، وجوانب القصور  المط قة لديها،  نظ  الصحة والسلامة المهنية   تقيي 
 .للحد منها

للأدوية على إدارة  على  القا ميف  مساعدة - ويفاكو  فارما  س    معايير   بيف العلاقة فه  يرأتي  تطبيق 
 ( وأداء العامليف.OHSAS:18001نظام الصحة والسلامة المهنية )

 تقدي  عورة واضحة للمسؤوليف في يرأتي س   فارما ويفاكو للأدوية اول مستوى أداء العامليف. -
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 أهداف الدراسة:    .4
المهنية   والسلامة  الصحة  إدارة  نظام  تطبيق  أثر  تحديد  في  الدراسة  لهذه  الر يس  الهدى  يتمث  

(OHSAS:18001للأدوية ويفاكو  فارما  س    يرأتي  في  العامليف  أداء  في  ااهداى    ،(  من   وينبثق 
 الفرعية الآتية 

على .1 )  التعرى  المهنية  والسلامة  الصحة  تطبيق  الصحة  OHSAS:18001مستوى  )سياسة   )
التطبيق، الفحص والتصحيح، مراجعة الإدارة، التحسيف المستمر(    ،والسلامة المهنية، التخطيط، العمليان 
 .في يرأتي س   فارما ويفاكو للأدوية

في    )السلوك الإبداعي للعامليف، الدافعية، القدرة على الإنجاز(  مستوى أداء العامليف  التعرى على .2
 .يرأتي س   فارما ويفاكو للأدوية

الك ف عف مدى وجود فروق  ان دلالة إاصا ية في إجابان عينة الدراسة اول مستوى تطبيق   .3
المهنية   والسلامة  تعزى  الصحة  للأدوية،  ويفاكو  فارما  س    يرأتي  في  العامليف  أداء  إلى  ومستوى 

ال رأة، الجنس، العمر، المسمى الوظيفي، المستوى التعليمي، التخصص، سنوان الخبرة في    متغيران 
 . بيعة العم  الوظيفة الحالية، سنوان الخدمة في ال رأة،

 متغيرات الدراسة:  .5
 

 

 
  
 
 
 

 

 
 (  النمو ج المعرفي للدراسة 1يك  ) 

 (  النمو ج المعرفي للدراسة 1يك  ) 
 ت م  الدراسة متغيريف   

المستقل:   - إدارة المتغير  نظام  في  المستق   المتغير  المهنية    تمث   والسلامة  الصحة 
(OHSAS:18001)  مف التخطيط،  الآتية  اابعاد   ويتكون  المهنية،  والسلامة  الصحة  سياسة    

 .  مراجعة الإدارة، التحسيف المستمرالعمليان والتطبيق، الفحص والتصحيح، 

 

 المتغير التابع المتغير المستقل

 (OHSAS 18001نظام إدارة الصحة والسلامة المهنية )
 

 

 

 

 

 

 التخطيط

 العمليان والتطبيق

 الفحص والتصحيح

المستمرالتحسيف   

 مراجعة الإدارة

 أداء العاملين

 
 السلوك الإبداعي للعامليف

 الدافعية

 القدرة على الإنجاز

 ال رأة،  بيعة العم  ال رأة، الجنس، العمر، المسمى الوظيفي، المستوى التعليمي، التخصص، سنوان الخبرة في الوظيفة الحالية، سنوان الخدمة في

 غرافيةوالمتغيرات الديم

 سياسة الصحة والسلامة المهنية
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  السلوك الإبداعي  الآتية يتمث  المتغير في أداء العامليف، ويتكون مف اابعاد المتغير التابع:  -
 .القدرة على الإنجاز ،الدافعية، للعامليف

 (.1النمو ج المعرفي للدراسة الذي يحتوي على متغيراتها المختلفة، أما يوضح  لك ال ك  ) دد ال ااثانا

 فرضيات الدراسة:  .6
 : الأولىالرئيسة لفرضية ا

( )سياسة  OHSAS:18001يوجد أثر  و دلالة إاصا ية لتطبيق نظام إدارة الصحة والسلامة المهنية )
المهنية، التخطيط، العمليان والتطبيق، الفحص والتصحيح، مراجعة الإدارة، والتحسيف  الصحة والسلامة  

 وي تق منها الفرضيان الفرعية الآتية   ،يرأتي س   فارما ويفاكو للأدوية المستمر( في أداء العامليف في
في   .1 العامليف  أداء  في  المهنية  والسلامة  الصحة  سياسة  لتطبيق  إاصا ية  دلالة  أثر  و  يوجد 

 يرأتي س   فارما ويفاكو للأدوية.
 يوجد أثر  و دلالة إاصا ية للتخطيط في أداء العامليف في يرأتي س   فارما ويفاكو للأدوية. .2
لعمليان والتطبيق في أداء العامليف في يرأتي س   فارما ويفاكو  ليوجد أثر  و دلالة إاصا ية   .3

 للأدوية. 
يوجد أثر  و دلالة إاصا ية للفحص والتصحيح في أداء العامليف في يرأتي س   فارما ويفاكو   .4

 للأدوية. 
ويفاكو   .5 فارما  س    يرأتي  في  العامليف  أداء  في  الإدارة  لمراجعة  إاصا ية  دلالة  أثر  و  يوجد 

 للأدوية. 
يوجد أثر  و دلالة إاصا ية للتحسيف المستمر في أداء العامليف في يرأتي س   فارما ويفاكو   .6

 للأدوية. 
 :الثانية الرئيسة الفرضية

الصحة   إدارة  نظام  تطبيق  مستوى  اول  الدراسة  عينة  إجابان  في  إاصا ية  دلالة  فروق  ان  توجد 
( المهنية  للأدوية  (OHSAS:18001والسلامة  ويفاكو  فارما  س    يرأتي  في  العامليف  أداء  ، ومستوى 

التعزى   الديمإلى  ال رأةو متغيران  في  في  غرافية  المستوى    المتمثلة  الوظيفي،  المسمى  العمر،  الجنس، 
 .  بيعة العم  التعليمي، التخصص، سنوان الخبرة في الوظيفة الحالية، سنوان الخدمة في ال رأة،

  حدود الدراسة: .7
 الدراسة الحالية مل مراعاة الحدود الآتية    بق ال ااثان
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الموضوعية: .1 دراسة    الحدود  على  الدراسة  هذه  موضوع  الصحة  اقتصر  نظام  معايير  تطبيق 
( المهنية  ويفاكو OHSAS:18001والسلامة  فارما  س    في يرأتي  العامليف  أداء  في  وأثرها   )

 .للأدوية
ب مانة    يرأتي س   فارما ويفاكو للأدويةتمث  الحدود المكانية لهذه الدراسة في  ت  الحدود المكانية: .2

   العاعمة عنعاء.
البشرية .3 يرأتي  الحدود  في  العامليف  جميل  في  الدراسة  لهذه  ال  رية  الحدود  تمثلت  عناعة    

 . يرأة يفاكو للصناعان الدوا ية، يرأة س   فارما للصناعان الدوا ية  اادوية
 السابقة: الدراسات .8

( الجمهورية  Habeeb, 2020دراسة  في  المهنية  والسلامة  الصحة  إدارة  تطبيق  واقع  بعنوان:   )
 اليمنية: دراسة تحليلية على قطاع النفط في الجمهورية اليمنية. 

Reality of the Implementing of Occupational health and safety management in the 

Republic of Yemen: analytical study on the oil sector in the Republic of Yemen. 

في الجمهورية  في قطاع النفط  واقل تطبيق إدارة الصحة والسلامة المهنية  التعرى على    الدراسة إلىهدفت  
و اليمنية )  بل  ،  الدراسة  مجتمل  وقد 1400اج   مفردة،  الدراسة  (  بلغت    ارتارن  قصدية،  ع وا ية  عينة 

أهمها:  (،  242) النتائج  من  مجموعة  إلى  ومستوى  أوتوصلت  المهنية  والسلامة  الصحة  إدارة  واقل  ن 
  .اهتمام الإدارة في الصحة والسلامة المهنية في قطاع النفط في الجمهورية اليمنية جاء بدرجة أبيرة

اعتماد معايير إدارة الصحة والسلامة المهنية: التأثير على    (Minghui & Petra , 2020) دراسة  
 الأداء المالي في شركات الأدوية في الصين.

Adopting Occupational Health and Safety Management Standards: The Impact on 

Financial Performance in Pharmaceutical Firms in China. 

إلى   الدراسة  المهنية  هدفت  والسلامة  الصحة  إدارة  نظام  معايير  اعتماد  بيف  العلاقة  في  التحقيق 
(OHSAS  ،وااداء المالي، مل الترأيز ب ك  راص على يرأان اادوية في الصيف ) ارتارن الدراسة

( مف  مكونة  الصيف  125عينة  في  ويينزن  بورعتي ينغهاي  في  مدرجة  أدوية  -2010  للمدة( يرأة 
اعتماد معيار  2018 إن  أهمها   النتا أ  إلى مجموعة مف  الدراسة  توعلت  وقد   ،OHSAS  ( المتطل ان

مراجعة   والتصحيح،  الفحص  والت غي ،  العمليان  التخطيط،  المهنية،  والسلامة  الصحة  سياسة  العامة، 
إيجابي    الإدارة( ب ك   )  فييؤثر  ااعول  على  بالعا د  المقاس  المعاعر  المالي  والعا د  ROAااداء   )

 (.EPS( وعا د السه  )ROEعلى اقوق الملكية )
 ( بعنوان: تشخيص واقع تطبيق نظام إدارة الصحة والسلامة المهنية2020دراسة )البكري، والركابي،  

ISO 45001:2018   .دراسة حالة في مستشفى الرافدين الأهلي 
هدفت الدراسة إلى بيان مدى التزام الكوادر الطبية العاملة باانظمة والقوانيف المتعلقة بالسلامة المهنية في  

ن المست فى يقوم بعم  إريادان أمست فى الرافديف ااهلي، وقد توعلت إلى مجموعة مف النتا أ أبرزها   
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إدارة الصحة والسلامة   اول ون ر الإجراءان التوعوية    ،توعوية على أساس الوضل الحالي )وباء أورونا(
إلى  المهنية،   الدراسة  توعلت  نظامأما   ال عور العام  للفرد  يقدم المهنية والسلامة الصحة إدارة أن 

 . باامان

 OHSAS المواصفة( بعنوان: تطبيق نظام إدارة الصحة والسلامة المهنية وفق 2020دراسة )عزت، 
 على مختبرات الكلية التقنية / كركوك. 18001:2007

 والك ف  ،العراق  في  الكلية التقنية / أرأوك في المهنية  والسلامة الصحة واقل هدفت الدراسة إلى تقيي 
المطلوب  مقدار عف ،   OHSAS 18001:2007 المواعفة متطل ان  مل ممارساتها  لانسجام  الجهد 

الجودة  ضمان يع ة ي مسؤول مل م اير ب ك  ال خصية المقابلان   ريق عف البيانان جمعت الدراسة  و 
 وجود  ( مفردة، وقد توعلت الدراسة إلى مجموعة مف النتا أ أهمها  عدم 14عدده  ) الكلية، وال ال    في

 . OHSAS 18001:2007 المواعفة متطل ان  مل تتوافق المهنية والسلامة  الصحة لإدارة نظام
العاملين  أداء تحسين المهنية في  الأمن والسلامة قواعد تطبيق  ( بعنوان: أثر 2020دراسة )أبوخشيم،  

 للكهرباء. العامة الشركة على ميدانية دراسة
 ال رأة أداء العامليف في تحسيف في المهنية اامف والسلامة قواعد  تطبيق أثر هدفت الدراسة إلى معرفة

( مفردة، وقد توعلت الدراسة 310التوزيل(، ووزعت عينة مقدارها ) إدارة (الغربية بالمنطقة للكهرباء العامة
 في المهنية اامف والسلامة قواعد  لتطبيق إاصا ية دلالة  ي أثر إلى مجموعة مف النتا أ أهمها  وجود 

 .العامليف أداء تحسيف
( بعنوان: دور نظام الصحة والسلامة المهنية في تحسين الأداء البشري في  2019دراسة )عبدالكريم،  

 المؤسسة الصناعية.
الصحة   نظام  دور  دراسة  إلى  الدراسة  المؤسسة  هدفت  في  ال  ري  ااداء  تحسيف  في  المهنية  والسلامة 

الصناعية، وتمث  مجتمل الدراسة في رمس مؤسسان عناعية في المنطقة الصناعية سطيف بالجزا ر،  
المهنية والسلامة  الصحة  الدراسة  ،  .OHSAS 18001 والحا زة على يهادة    50عينة اجمها    أرذن 

مفردة ، وتوعلت الدراسة إلى مجموعة مف النتا أ أهمها  إن المؤسسان مح  الدراسة تطبق نظام الصحة  
المهنية   بني والسلامة  المواعفة   الذي  )متطل ان  OHSAS 18001 على  اابعاد  لجميل  مرتفل  بمستوى 

المراجعة  والفحص،  التحقق  والتطبيق،  العمليان  التخطيط،  المهنية،  والسلامة  الصحة  سياسة  عامة، 
ن مستوى ااداء مرتفل في هذه المؤسسان، وأن نظام الصحة والسلامة  أالإدارية(، أما أظهرن الدراسة  

التحقق   والتطبيق،  العمليان  التخطيط،  المهنية،  والسلامة  الصحة  سياسة  عامة،  )متطل ان  المهنية 
 والفحص، المراجعة الإدارية( ل  دور أبير في تحسيف ااداء ال  ري في المؤسسة الصناعية. 

)أبونواس،   العاملين،  2018دراسة  أداء  على  المهنية  والصحة  السلامة  أنظمة  تطبيق  أثر  بعنوان:   )
 دراسة ميدانية على الشركة الأردنية السويدية للمنتجات الطبية والتعقيم في الأردن.
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المهنية   والصحة  السلامة  أنظمة  تطبيق  أثر  على  التعرى  إلى  الدراسة  وتمث    فيهدفت  العامليف،  أداء 
عينة   بلغت  ايث  ااردن،  في  والتع ي   الطبية  للمنتجان  السويدية  ااردنية  ال رأة  في  الدراسة  مجتمل 

السلامة   300الدراسة   أنظمة  تطبيق  إن  أهمها   النتا أ  إلى مجموعة مف  الدراسة  توعلت  وقد  موظف، 
ارت ا ية  ردية   إلى وجود علاقة  العامليف، إضافة  أداء  يؤثر ب ك  م اير في مستوى  المهنية  والصحة 

 قوية بينه . 
ن هناك اهتماماك متزايداك في موضوع معايير نظام الصحة والسلامة  أتبيف    لى الدراسات السابقةإوبالنظر  
تحقيق أهدافها، أما بوعفها  (،  OHSAS:18001المهنية ) المؤسسان في  تعتمد عليها  منهجية اديثة 

اتفاقأتبيف   هناك  والدراسان  اك ن  الحالية  الدراسة  التحليلي،   المنهأ استخدام في السابقة بيف  الوعفي 
 .البيانان  لجمل أداةك  والاست انة

   الإطار النظري  .9
 (: (OHSAS:18001اولًا مفهوم نظام إدارة السلامة والصحة المهنية 

 المتكام ، يهدى الإداري  النظام مف جزءب ن  ( OHSAS:18001) المهنية الصحةو  السلامة عرى نظامي
  متطل ان ال إعطاء رلال مفوإدارتها،   المؤسسة بن اط المرت طة  المهنية  والصحة السلامة  تسهي إلى  

وإجراءات    18001 المهنية والسلامة الصحة إدارة نظام لمتطل ان  وتبنيها مدى تطبيقها ومراجعة اللازمة
  المؤسسة  ب  تقوم الذي السلامة إدارة نظام أن ال هادة هذه الحصول على يبرهفو  كافة، العم  مواقل في

 (. 6، 2018المعترى بها في هذا المجال )نسيمة،   الدولية المعايير أرقي مل توافقي
 (OHSAS:18001) المهنية الصحة ولسلامة إدارة نظامأبعاد 

 المهنية:  والسلامة الصحة سياسية .أ
سياسية لها  يكون  أن  المؤسسة  على  وت ثيراته لطبيعة ملا مة مهنية وسلامة عحة يتوجب    ا المنتجان 

الصحة والخدمان  والمنتجان  واان طة  البيئية   والسلامة  الصحة أهداى أن كما والسلامة، ومخا ر 
المستمر،   تكون  أن وين غي واضحة، تكون  المهنية بالتحسيف  ملتزمة  المهنية  والسلامة  الصحة  سياسية 

وتمنل ادوث التلوث البيئي، أما أن  يجب أن تكون مطابقة مل الت ريعان البيئية والمتطل ان ااررى،  
سياسية الصحة والسلامة المهنية  ومدى التزام المؤسسة في اماية العامليف والبيئة، أما يجب أن تحتوي  

سياسية الصحة والسلامة  توثق المؤسسة  مف أج  مراجعة الغايان وااهداى البيئية، و   ؛د إ ار محد على  
و  و   تحافظالمهنية  و تنفذهاعليها  ،  ب   تتص ،  أافة  العلاقة  واا راى  وي  سياسة    العامليف  تراجل  أما 

 (. 201  -200، 2010على نحو مستمر)إسماعي ،  الصحة والسلامة المهنية  
 (:  Planningالتخطيط ) .ب

 ( 11، 2015ويض  عنصر التخطيط المتطل ان الآتية )قوارح، 
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فيه:   - والتحكم  الناتج  الخطر  وتقييم  الخطر  مصادر  لتحديد  أن التخطيط  المؤسسة  على  يجب 
؛ للتحديد المستمر لمصادر الخطر القا مة، وتقيي  الخطر الناج  عنها  يهاوتحافظ عل  ئتن الإجراءان  

التي   المختلفة  المخا ر  الإجراءان  )أنواع  وتنفيذ  الموضوع(  بنهاية  منظمة موجودة  دار   لها  يمكف 
 الضرورية المناس ة للتحك . 

أخرى:   - ومتطلبات  قانونية  تن ئ  متطلبات  أن  المؤسسة  على  لتحديد   عليهاوتحافظ  الإجراءان  يجب 
القانونية   علالمتطل ان  و يهاوالتعرى  المهنية  أذا  ،  والسلامة  بالصحة  المتعلقة  ااررى  المتطل ان 

وعلى المؤسسة التحديث المستمر لهذه المتطل ان ون رها لجميل العامليف واا راى    المط قة عليها،
  ان المصلحة. 

موثقة للصحة والسلامة المهنية بالنس ة إلى أ  وظيفة    اك يجب على المؤسسة أن تن ئ أهدافالأهداف:   -
دار    أمكف  لك(  )المؤسسة  ومستوى  ما  لل ياس  قابلة  ااهداى  إن اء  وتحافظ عليها،  وتكون  وعند 

والمتطل ان  ومراجعتها  ااهداى   القانونية،  المتطل ان  اعت ارها  في  تضل  أن  المؤسسة  على  يجب 
و  الخطر،  ومصادر  التكنولوجيأااررى  والبدا    المهنية،  والسلامة  الصحة   ، المستخدمة  ةرطار 

والمتطل ان المالية والت غيلية للمنظمة وآراء أعحاب المصالح، وهذه ااهداى يجب أن تكون متوافقة  
 مل سياسة المؤسسة ومتضمنة الالتزام بالتحسيف المتواع .

المهنية:   . ج  إدارة الصحة والسلامة  لتحقيق  برامج  برامأ  المؤسسة أن تن ئ برنامأ أو عدة  يجب على 
وهذه توثيق    أهدافها  ت م    على  البرامأ  ااهداى  لتحقيق  المعنية  والسلطان  المستويان  المسؤوليان 

وهذه البرامأ يجب    ،والوظا ف  ان العلاقة دار  المؤسسة، والوسا   والمدى الزمني لتحقيق هذه ااهداى
على   تراجل  زمنيةأن  أن    مراا   ويمكف  ومخططة،  اامر  تعدلدورية  لزم  في   ؛إ ا  التغيران  لملا مة 

 اان طة والمنتجان والخدمان وظروى الت غي  في المؤسسة.
 (:Implementation and Operationالعمليات والتطبيق )د. 

تعريف   أولاك  المؤسسة  على  و اايجب  و الدوار  يقومون  للأصلاايان  المسؤوليان  الذيف    بالإدارة يخاص 
، هاومرافق  هاوعملياتالمؤسسة  مخا ر الصحة والسلامة المهنية في أن طة    فيلأن طة  ان ااثر  لتنفيذ  الو 

توثيق  لك   إلى  وإعلان بالإضافة  المهنية   ؛التعريف  والسلامة  الصحة  إجراءان  تطبيق  تسهي    بهدى 
والسياسان وسياساتها الإجراءان  هذه  متطل ان  وتطبيق  يعم  على وضل  ما  وهو  يتفق    وعيانتها  ،  بما 

العالمي   العليا؛   (OHSAS:18001)والمعيار  الإدارة  على  المعيار  بهذا  الخاعة  التقارير  وعرض 
بغرض التحسيف المستمر ل ، أما يفترض أن يعم  اافراد على إنجاز المهام    ؛لمراجعت  واعتماده أساساك 

تؤثر   بنود، هي)يحادة،   في التي  عدة  المتطلب  هذا  وي م   العم ،  موقل  في  المهنية  والسلامة  الصحة 
2019 ،52-  56 ) 

  .الموارد واادوار المسؤولة والمساءلة والسلطة -
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 الكفاءة والتدريب والتوعية  -
 التواع  والم ارأة والت اور  -
 التوثيق   -
 مراق ة الوثا ق  -
 السيطرة العملياتية  -
 الاستعدادان والاستجابة لحالان الطوارئ   -

 (:Checking and Corrective Actionالفحص والتصحيح )ه. 
الملا مة   والنوعية  الكمية  المقاييس  بتحديد  المنظمة  قيام  ب ن    والتصحيح  الفحص  لااتياجاتها،  يعرى 

المهنية والصحة  السلامة  أهداى  تحقق  مدى  مراق ة    ،ومراق ة  على  تعم   التي  ااداء  مقاييس  وتحديد 
المهنية والصحة  السلامة  برامأ  مل  مراق ة    ،الانسجام  على  تعم   التي  ااداء  مقاييس  تحديد  وأذلك 

والتصحيحية الوقا ية  اافعال  تحلي   في  الفاعلية  وقياس  المراق ة  ونتا أ  البيانان  وتسجي     ، الحوادث 
الحوادث   اكت اى  إلى  والوقا ية ومعالجتها  بالإضافة  التصحيحية  اافعال  وإكمال  التوافق  عدم    ، واالان 

 (. 57،  2019والت كيد على فعاليتها )يحادة، 
يَّ  المؤسسة وتحافظ على الإجراءان الموثقة تُ د ،  وقياسها  البيئة  فيلمراق ة المصادر المؤثرة    ؛وين غي أن 

التي ينتأ عنها ت ثران رطيرة، أما يجب أن تتضمف المراق ة وال ياس تسجيلاك للمعلومان هي المصادر  و 
،  2010الضرورية اداء الصحة والسلامة والبيئة وللمطابقة مل أهداى المؤسسة الموضوعة )إسماعي ،  

202 .) 
 : Management Review)مراجعة الإدارة )و. 

اجتماع   إجراء  للمؤسسة، مف رلال  التابل  والصحة  السلامة  إدارة  نظام  العليا مراجعة  الإدارة  يجب على 
على العليا  الإدارة  قب   مف  زمنية  منظ   ومد   مراا   العام  المدير  يض   الر يسة   يري مخططة،  الإداران 

بهدى ضمان استمرارية فعاليتا وأفاءتها، ويجب أن تكون المراجعة    ؛ومسؤولي السلامة والصحة المهنية
ف مف تحديد الااتياجان الممكنة لتغيير السياسة وااهداى والعناعر ااررى للنظام،  موثقة، بحيث تمك  

 (. 20،  2020وأذلك ظروى التغيير والالتزام بالتحسيف المستمر في ظ  نتا أ مراجعة النظام)عزن، 
 (: Continual Improvementالتحسين المستمر )ز.  

 في النظر  إعادة مف رلال المهنية والسلامة الصحة إدارة المستمرة في نظام التحسينان  ويتمث  في إجراء
 .(28، 2010)ااعرج،  العكسية التغذية رلال ومف العامة المتطل ان  ك 

 ثانياً مفهوم أداء العاملين: 



                           ،  ارق باس   ارق غالي أنور مصلح عالح معزب                                   308-279 ( ص2025) 05مجلة جامعة عمران 
 

 

 

291 

 

 قدران المنظمة  على  يعتمد  المنظمة، إ   أهداى تحقيق في ااساسية  المفاهي   مف  العامليف  يعد مفهوم أداء
أدا ه ،   على قادريف  فيها العامليف جع  رلال مف يتحقق فهو مواردها، أساس على المبنية تحسيف 

 . للمنظمة الوظيفي ااداء يتحسف أدا ه  فبتحسيف
الواج ان  ويعر   مف  مجموعة  ب ن   العامليف  أداء  العاملون ى  بها  يقوم  التي  تحقيق   ؛والمسؤوليان  اج  

تحديد مستوى ااداء الوظيفي    يكون أساليب وإجراءان عم  منظمة ومعروفة، و على وفق  أهداى محددة  
العاملون   بها  ينجز  التي  الكيفية  مف رلال  للمنظمة  العامة  الكفاءة  )عبد أ ومستوى  المنظمة  في  عماله  

 (.42، 2015الحميد، ومحمد، 
 أداء العاملين:   أبعاد

 السلوك الإبداعي للعاملين:  .أ
ى السلوك الإبداعي ب ن  ع ارة عف عملية ترتكز ب ك  أساسي على عم  العق  ال  ري مل وجود بيئة  يعرَّ 

ناتأ إبداعي مستند إلى قدران عقلية محددة )رمضان  مناس ة وم جعة، وسمان يخصية معينة لإيجاد 
بالحداثة    ،(115،  2017 تتصف  نتاجان  تطور  إلى  تؤدي  التي  العمليان  أاد  ب ن   الإبداع  يعرى  أما 
مف رلال تموي  أيياء في بيئة الإنسان، ويجب أن يستند إلى معايير وم ادئ وضعها الإنسان    ،والجدية

 (             2009)اسف، 
 :الدافعية .ب

ى الدافعية  ب نها مدى قوة الرغ ة لدى الفرد لل يام بمهام العم  المحددة والاندفاع الذاتي والفوري اداء تعرَّ 
 (. 98، 2011)سميل،  هذه المهام

 القدرة على الإنجاز: ج. 
ى القدرة على الانجاز ب نها مدى قدرة العام  على إنجاز العم  ب ك  عحيح في الوقت المحدد ل   تعرَّ 

والتوقيت يعبر عن  بقسمة عدد الوادان المنتجة في  )معايير التوقيت تحدد اسب ااتياجان العملاء(،  
 (.78-77، 2009الوقت المحدد إلى إجمالي عدد الوادان المنتجة )الغالبي وإدريس، 

 جراءاتهاوإالدراسة منهجية 10.   
 منهج الدراسة: 1.10.  

بوعف  أكثر    ؛التحليليبناءك على  بيعة الدراسة ولتحقيق أهدافها اعتمدن الدراسة على المنهأ الوعفي  
الحالة ويك ف   الذي سيصف  المنهأ  والاجتماعية، وهو  الإنسانية  العلوم  دراسان  استخداماك في  المناهأ 

 ويحدد العلاقة بيف متغيران الدراسة وأبعادها، ليت  تفسير النتا أ التي ستص  اليها الدراسة.

 مجتمع الدراسة:2.10.  
ال ااث  يعرَّ  يهت   التي  اايياء  أو  اااداث،  أو  الناس  مف  الكاملة  المجموعة  ب ن    الدراسة  مجتمل  ى 

 .(Sekaran & Bougie,2010, 267)بدراستها 
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يفاكو   )يرأة  الآتية  اليمنية  اادوية  في يرأتي عناعة  العامليف  الدراسة مف جميل  هذه  مجتمل  يتكون 
 ( مفردة.700ية(، وال ال  عدده  ) للصناعان الدوا ية، يرأة س   فارما للصناعان الدوا 

 عينة الدراسة: 3.10.  
إن  ايث  العلمية،  والدراسان  ال حوث  لإجراء  والمهمة  ااساسية  اامور  مف  المناسب  العينة  اج   يُعدُّ 
انخفاض اج  العينة عف الحد المطلوب قد لا يجعلها تمث  مجتمل الدراسة تمثيلاك عحيحاك، أما أن أبر  
اج  العينة أكثر مما ين غي يتطلب مف ال ااث بذل الكثير مف الوقت والجهد والمال لاستكمال الدراسة  

 (. 182، 2012)العريقي، 
( الذي أورده  Krejcie & Morganاج  عينة الدراسة بناء على جدول اج  العينان لا)  ادد ال ااثانوقد  

( مفردة، تكفي لتمثي  مجتمل مكون مف 80ادد ب ن عينة مكونة مف )ايث  (،  186،  2016العريقي )
( مفردة، أما أن 500( مفردة تكفي لتمثي  مجتمل مكون مف )217( مفردة، وأن عينة مكونة مف )100)

لتمثي  مجتمل مكون مف )   (278) عينة مكونة مف   تكفي  ثقة ) 100مفردة،  %(،  95( مفردة، وبمستوى 
اج  العينة بحسب جدول اج  العينان   ادد ال ااثان( مفردة، فقد  700وان مجتمل الدراسة يتكون مف )

 لك   أكد ال ااثان، أما  رتيارها بطريقة العينة الع وا يةا  أان  ( مفردة،248( با )Krejcie & Morgan)  لا
)معادلة  ومنها   العينة،  اج   بتحديد  الخاعة  الإاصا ية  المعادلان  مف  عدد  إلى  الرجوع  رلال  مف 

(، وأانت  91،  2014ريت ارد جيجر(، و)معادلة روبرن ماسون(، و)معادلة ستيفف ثام سون( )ب ماني،  
( مفردة، 248في جدول العينان، ايث أانت النتيجة )  نفسها  اج  العينة المحددة  هينتيجة المعادلان  

دقيقة بنتا أ  مف  وقد    الإمكان،   قدر وللخروج  ال ااثان  الدراسة  زاد  عينة  ) اج   ليص ح  35بنس ة   )%
ال ااث335) قام  الدراسة  هذه  تتطل    بيعة  لما  الع وا ية  ان( مفردة، ونظراك  العينة  اج    اددا،  بارتيار 

 العينة لك  يرأة وفقاك للمعادلة  
 الكلية حجم العينة للشركة = )حجم الشركة / حجم المجتمع الكلي( × حجم العينة

 اج  عينة الدراسة لك  يرأة.  (1)والجدول رق  

 يرأة( اج  عينة الدراسة لك   1جدول )

حجم  الشركة 
 المجتمع 

النسبة من حجم  
% من حجم  35 حجم العينة  المجتمع  

 العينة 
 %   35العينة+ 

 من حجم العينة 
 164 42 121 %48.94 345 س   فارما للصناعان الدوا ية

 171 44 127 %51.06 360 يفاكو للصناعان الدوا ية

 335 87 248 %100 705 الإجمـــالي 
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 نسبة استجابة مجتمع الدراسة:4.10.   
( الدراسة  عينة  اج   مفردة،  335بل   است انة،  335)  ووزعت (  وبعد  321)واسترجعت  (  است انة،   )

( است انان غير عالحة اغراض التحلي   4ن هناك )أالا لاع على الاست انان المستردة وتدقيقها تبيف  
التي   الاست انان  عدد  يكون  وبهذا  ال ااثانالإاصا ي،  )  اعتمدها  الإاصا ي  التحلي   (  317لغايان 

 ( نسبت   ما  أي   الموزعة94.63است انة،  الاست انان  مجموع  مف   )%  ،( عدد 2والجدول  يوضح   )
 . الاست انان الموزعة والمسترجعة والصالحة للتحلي  الإاصا ي

 ( عدد الاست انان الموزعة والمسترجعة والصالحة للتحلي  الإاصا ي2جدول )

 حجم المجتمع  الشركة 
الاستبانات  

 الموزعة
الاستمارات  
 المسترجعة 

الاستمارات  
الصالحة  
 للتحليل 

نسبة الاستمارات  
الصالحة إلى حجم  

 العينة 
 %95.73 157 159 164 345 يرأة س   فارما للصناعان الدوا ية
 %93.57 160 162 171 360 يرأة يفاكو للصناعان الدوا ية 

 %94.63 317 321 335 705 المجموع 

 أداة الدراسة وثباتها: صدق 5.10.
 الصدق الظاهري )صدق المحكمين(: -

موضوع  الاست انة على مجموعة مف المحكميف مف  وي الخبرة والمعرفة في مجال    عرض ال ااثان
 . التعديلان المقتراة أجريان، ، واستناداك إلى الملااظان والتوجيهان التي أبداها المحكمو الدراسة

 الصدق والثبات )من خلال العينة الاستطلاعية(:  -
النها ي لاستمارة   بالتوزيل  البدء  ال ااثقب   قام  بلغت   انالاست انة،  لعينة،  استطلاعية  دراسة  بإجراء 

بعد أن أجرى ال ااثان ارت ار الصدق والث ان و ( فرداك مف العامليف في ال رأتيف مح  الدراسة،  60)
الاستطلاعية العينة  مقبولة   ،عف  ريق  الاستطلاعية  للعينة  والث ان  الصدق  ارت ار  نتا أ  أانت 

 .ا في تعمي  النتا أ على المجتمل أداة الدراسة يمكف الاعتماد عليهتبيف أن و  ،إاصا ياك 
 البنائي: الصدق -

أبارت   كان لجميل  الارت اط  معاملان  تقدير  عف  ريق  الصدق  والتابل  ار  المستق   المتغير  عاد 
   مف عدق ااداة أنها تحقق ااهداى المطلوب تح يقها.   وتبيف، جموع الكلي لك  محوربالم

 اختبار ثبات الأداة بصورتها النهائية:  -
ال ااثان )ألفا(  ارت ار    أجرى  متغيران    ؛(Cronbach's-alpha  -أرون اخ  ث ان  درجة  لمعرفة 

الاست انة، ومصداقية إجابان عينة الدراسة على الاست انة بصورتها النها ية، وب ك  عام بلغت قيمة  
البيانان ) معام  ا وهذا يعني أنها جاء بنس ة ث ان مرتفعة جداك، وجاءن   ،(0.96لث ان اداة جمل 
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وهذا يعني أن درجة مصداقية الإجابان مرتفعة جداك، مما    ،(0.98نس ة المصداقية لإجابان العينة ) 
الاعتماد على النتا أ في تعميمها على  يؤهلها لتكون أداة قياس مناس ة وفاعلة لهذه الدراسة، ويمكف  

 مجتمل الدراسة بدرجة أبيرة. 
 نتائج التحليل الوصفي لمتغيرات الدراسة:  .11
 ( OHSAS:18001نتائج تحليل المتغير المستقل: نظام إدارة الصحة والسلامة المهنية )اولًا 

( )سياسة الصحة  OHSAS:18001للتعرى على مستوى تطبيق نظام إدارة الصحة والسلامة المهنية ) 
والسلامة المهنية، التخطيط، العمليان والتطبيق، الفحص والتصحيح، مراجعة الإدارة، والتحسيف المستمر( 

حساب المتوسطان الحسابية والانحرافان المعيارية، ب  قام ال ااثانفي يرأتي س   فارما ويفاكو للأدوية،  
 .أدناه (3أما هي موضحة في الجدول )وقد جاءن النتا أ 

في    (OHSAS:18001تطبيق نظام إدارة الصحة والسلامة المهنية )  ن مستوى أ  (3) يتضح مف الجدول  
( بنس ة  جاء  فقد  عالٍ،  أان  الدراسةد  مدح   اادوية  عناعة  اسابي  81.11يرأتي  وبمتوسط   )%

 (. 0.56(، وانحراى معياري )4.055)
 ( OHSAS:18001المهنية )  ( المتوسطان الحسابية والانحرافان المعيارية لمتغير معايير نظام إدارة الصحة والسلامة3جدول )

 الفقرة  م
المتوسط  

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري

نسبة 

 الموافقة 

مستوى  

 التحقق 
 الرتبة 

 1 عالية %81.98 0.73 4.099 سياسة الصحة والسلامة المهنية  1

 2 عالية %81.74 0.68 4.087 التخطيط  2

 3 عالية %81.42 0.64 4.071 العمليات والتطبيق  3

 6 عالية %79.43 0.74 3.972 الفحص والتصحيح 4

 5 عالية %81.05 0.64 4.052 مراجعة الإدارة  5

 4 عالية %81.09 0.61 4.054 التحسين المستمر 6

متوسط محور نظام إدارة الصحة والسلامة المهنية  

(OHSAS:18001 ) 
 عالية 81.11% 0.56 4.055

(  OHSAS:18001إن مستوى تطبيق نظام إدارة الصحة والسلامة المهنية )  (3)كما يتضح مف الجدول  
بُعْد سياسة الصحة والسلامة   في يرأتي س   فارما ويفاكو للأدوية لجميل اابعاد أان عالٍ، ايث جاء 

 ( اسابي  بمتوسط  ااولى  المرت ة  في  )  ،(4.099المهنية  موافقة  معياري  81.98ونس ة  وانحراى   ،)%
%(، وانحراى  81.74( ونس ة موافقة )4.087(، وجاء في المرت ة الثانية بُعْد التخطيط بمتوسط )0.73)

( ) 0.68معياري  اسابي  بمتوسط  والتطبيق  العمليان  بُعْد  الثالثة  المرت ة  في  وجاء  ونس ة  4.071(،   )
(، وجاء في المرت ة الرابعة بُعْد التحسيف المستمر بمتوسط  0.64%(، وانحراى معياري )81.42موافقة )

(، وجاء في المرت ة الخامسة  0.61%(، وانحراى معياري )  80.39ونس ة موافقة )  ،(4.054اسابي )
(،  0.64%(، وانحراى معياري )  81.05ونس ة موافقة )  ،(4.052بُعْد مراجعة الإدارة بمتوسط اسابي)
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( بمتوسط  والتصحيح  الفحص  بُعْد  ااريرة  المرت ة  في  )  ،(3.972وجاء  موافقة  %(،    79.43ونس ة 
 (. 0.74وانحراى معياري)

نتا أ   مل  النتا أ  هذه  مقارنة  مث   وعند  الدراسان،  بعض  نتا أ  مل  تتفق  أنها  اتضح  السابقة  الدراسان 
( بينت  2019عبدالكري ،  دراسة  التي  المهنية  (  والسلامة  الصحة  نظام  لها  الدراسة  المؤسسان مح   أن 

بُنيد  المواعفة  على  الذي  التو   OHSAS 18001)  )  وفق  نتا أ  في     فراومستوى  تتفق مل  مرتفل، أما 
( إلى  2017الطراونة،دراسة  توعلت  التي  الصحة  أ(  لتحقيق  ااساسية  الإجراءان  تطبيق  مستوى  ن 

  (Habeeb, 2020)  دراسة   ، وتتفق مل نتا أ دراسةوالسلامة المهنية في المن آن الصناعية أان مرتفعاك 
التي بينت أن واقل إدارة الصحة والسلامة المهنية ومستوى اهتمام الإدارة في الصحة والسلامة المهنية في 

( التي بينت  2015)قوارح،  أما تتفق مل نتا أ دراسةقطاع النفط في الجمهورية اليمنية جاء بدرجة أبيرة، 
وفق  على  نظام الصحة والسلامة المهنية  ب  ن درجة موافقة عينة الدراسة اول اهتمام المؤسسان الم حوثةأ

( التي أظهرن  2010عرج،ااتتفق مل نتا أ دراسة )و   أان مرتفعاك،  OHSAS 18001المواعفة الدولية  
الفحص   ،التطبيق  ،التخطيط،  متطل ان تطبيق إجراءان السلامة والصحة المهنية )السياسان   ن مستوى أ

 . التحسيف المستمر( في يرأان اادوية أان مرتفعاك  ،المراجعة ،والتصحيح
 ضعف( التي أظهرن  2020وأاظ ،   أامد،هذه النتا أ مل نتا أ الدراسان السابقة مث  دراسة )تتفق  ولا  

في ال رأة اهتمام وعدم(OHSAS)الدولية   المواعفة أساليب  ات اع الم حوثة  اتخا   على قدرتها ، 
 في تؤثر التي الحوادث والإعابان  مف للعامليف المهنية الحماية توفير إلى المؤدية الوقا ية الإجراءان 
دراسة  عحته ، نتا أ  مل  تتفق  لا  نظام  2020عزن،  )  أما  تطبيق  أن  أظهرن  التي   الصحة إدارة( 
أما لا    أان منخفضاك،(     ( OHSAS 18001:2007المواعفة متطل ان  مل المهنية تتوافق والسلامة

دراسة نتا أ  مل  أن    (2017)جام ،    تتفق  أظهرن  المن آن  التي  في  المهنية  والسلامة  الصحة  واقل 
الدوا ية   العاعمة  في  الصناعية  العامليف أان متوسطاك أمانة  دراسة ، و مف وجهة نظر  نتا أ  تتفق مل    لا 

ج ارة،   أظهرن    (2016)أبو  المعيار  التي  وبنود  فقران  جميل  على  الموافقة  مف  متوسطة  درجة  وجود 
، ولا تتفق  في يرأتي س   فارما ويفاكو للأدوية(    OHSAS 18001) الدولي للسلامة والصحة المهنية  

دراسة نتا أ  أظهرن  2009ال مري،)  مل  التي  بتطبيق  وجود  (  الالتزام  في  الصحة  ضعف  إدارة  نظام 
 .OHSAS 18001:2007)والسلامة المهنية )

 :  المتغير التابع: أداء العاملينتحليل فقرات ثانياً 
على   للعامليف للتعرى  الإبداعي  )السلوك  للأدوية  ويفاكو  فارما  س    يرأتي  في  العامليف  أداء  ،  مستوى 

الإنجاز(  ،الدافعية على  ب،  القدرة  ال ااثان  الحسابية  المتوسطحساب  قام  وقد ان  المعيارية،  والانحرافان 
  ( أدناه4)أما في الجدول نتا أ الجاءن 
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 لمتغير أداء العاملين  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية  (4)جدول 

 البعُْد  م
المتوسط  

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري

نسبة 

 الموافقة 

مستوى  

 التحقق 
 الرتبة 

 2 عالية %81.97 0.65 4.10 السلوك الإبداعي للعاملين 1

 3 عالية %79.71 0.68 3.99 الدافعية  2

 1 عالية %82.81 0.60 4.14 القدرة على الإنجاز  3

 عالية %81.40 0.53 4.07 متوسط أداء العاملين 

 فقد  أان عالياك؛  يرأتي عناعة اادوية مدح  الدراسةد أداء العامليف في    ن مستوى أ  (4)يتضح مف الجدول  
 (. 0.53)معياري وبانحراى  (،4.07) وبمتوسط اسابي %(81.40) موافق نس ةجاء ب

أن جميل أبعاد أداء العامليف اصلت على درجة موافقة عالية، ايث جاء بُعْد  ( 4)كما يتضح مف الجدول  
،  (0.60%(، وانحراى معياري )82.81)  ( ونس ة4.14القدرة على الإنجاز في المرت ة ااولى بمتوسط )

بُعْد   الثانية  المرت ة  في  للعامليفوجاء  الإبداعي  ونس ة4.10) اسابي  بمتوسط    السلوك  موافقة   ( 
(  3.99، وجاء في المرت ة ااريرة بُعْد الدافعية بمتوسط اسابي )(0.65%(، وانحراى معياري )81.97)

 . (0.68)معياري %(، وانحراى   79.71ونس ة موافقة )
يرأتي عناعة اادوية مدح   ومف رلال نتا أ التحلي  الوعفي يمكف القول إن مستوى أداء العامليف في  

وعند مقارنة هذه النتا أ مل نتا أ الدراسان السابقة اتضح أنها تتفق مل نتا أ بعض أان عالٍ،    الدراسةد 
( دراسة  مث    بينت  2019عبدالكري ،  الدراسان،  التي  ااداءأ(  مستوى  مرتفعاك   ن  أان  هذه    ال  ري  في 
أداء الموارد    ن مستوى أ( التي أظهرن  2010عرج،ا اتتفق مل نتا أ دراسة )و ،  المؤسسان مح  الدراسة

 . يرأان تصنيل اادوية ااردنية أان مرتفعاك  ال  رية في
بناء على ما سبق وبعد الانتهاء مف التحلي  الوعفي لمتغيران الدراسة، يمكف القول إن الهدى الفرعي  

)سياسة  (  OHSAS:18001مستوى تطبيق الصحة والسلامة المهنية )التعرى على  ااول الذي نص   "
الصحة والسلامة المهنية، التخطيط، العمليان والتطبيق، الفحص والتصحيح، مراجعة الإدارة، والتحسيف  

الدراسةد  مدح   اادوية  في يرأتي عناعة  ينص على    "،المستمر(  الذي  للدراسة  الثاني  الفرعي  والهدى 
يرأتي  في    )السلوك الإبداعي للعامليف، الدافعية، القدرة على الإنجاز(  مستوى أداء العامليفالتعرى على  "

 . تحققا، قد "عناعة اادوية مدح  الدراسةد 
التساؤ  إن  القول  يمكف  "  لكما  على   ينص  الذي  للدراسة  ااول  نظام  الفرعي  معايير  تطبيق  مستوى  ما 

الفحص  والتطبيق،  العمليان  التخطيط،  المهنية،  والسلامة  الصحة  )سياسة  المهنية  والسلامة  الصحة 
الدراسةد  مدح   اادوية  في يرأتي عناعة  المستمر(  والتحسيف  الإدارة،  مراجعة  والتساؤل    ؟والتصحيح،   "

" نص    الذي  الثاني  العامليفالفرعي  أداء  مستوى  على    ما  القدرة  الدافعية،  للعامليف،  الإبداعي  )السلوك 
 عنهما.   أجاب ال ااثان؟"، قد يرأتي عناعة اادوية مدح  الدراسةد في  الإنجاز(
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 : .  اختبار الفرضيات12
للعينة الواادة    Tارت ار  استخدمابإجراء بعض الارت اران، ايث    انلارت ار فرضيان الدراسة قام ال ااث 

(One Sample T test  إ ا لمعرفة  والثانية؛  ااولى  الفرضية  لارت ار  الصحة    أان(  تطبيق  مستوى 
معرفة إ ا  ل( في يرأتي عناعة اادوية مدح  الدراسةد عالٍ أم لا، و OHSAS:18001والسلامة المهنية )

 Tارت ار  استخدم ال ااثانمستوى أداء العامليف في يرأتي عناعة اادوية مدح  الدراسةد عالٍ أم لا،    كان
ولمعرفة ما إ ا أانت متوسط درجة    ،( لتحلي  محاور الاست انةOne Sample T testللعينة الواادة )

( أم لا، ايث يمكف إث ان الفرضية إ ا أانت   3.4الاستجابة قد وعلت إلى درجة الموافقة المرتفعة وهي ) 
فيمكف النظر إلى المتوسط  الحسابي الذي ت     0.05دالة إاصا ياك عند مستوى أعغر أو تساوي  Tقيمة 

ن مستوى تطبيق الصحة  أيعني إن هناك دلالة على  فإن  لك  (  3.4استخراج ، فإ ا أان أكبر أو يساوي )
( في يرأتي عناعة اادوية مدح  الدراسةد عالٍ، وإ ا أان المتوسط OHSAS:18001والسلامة المهنية )

يعني    ،(دلالة  ( )مل وجود دلالة إاصا ية، أو عدم وجود 3.4أعغر مف ) ن مستوى تطبيق  أفإن  لك 
(، ومستوى أداء العامليف في يرأتي عناعة اادوية مدح   OHSAS:18001الصحة والسلامة المهنية ) 

 الدراسةد ليس عالٍ. 
( لارت ار الفروق في آراء العينة  One Way Anovaاااادي )  Fتحلي  الت ايف  ال ااثاناستخدم  كما  

أداء العامليف في    في(  OHSAS:18001اول أثر تطبيق معايير نظام إدارة الصحة والسلامة المهنية ) 
( ف كثر  فئان  ثلاث  على  تحتوي  التي  المتغيران  اسب  الدراسةد  مدح   اادوية  عناعة  العمر، يرأتي 

المسمى الوظيفي، المستوى التعليمي، التخصص، سنوان الخبرة في الوظيفة الحالية، سنوان الخدمة في 
 تي   (، و لك أما يال رأة،  بيعة العم 

 :الأولىة الرئيساختبار الفرضية  -

يوجد أثر ذو دلالة إحصائية لتطبيق نظام إدارة الصحة والسلامة المهنية  "تنص هذه الفرضية على أن    
(OHSAS:18001ا والتطبيق،  العمليات  التخطيط،  المهنية،  والسلامة  الصحة  )سياسة  لفحص ( 

الإدارة،   مراجعة  وشفاكو  والتصحيح،  فارما  سبأ  شركتي  في  العاملين  أداء  في  المستمر(  التحسين 
 ."للأدوية
)  هذه  وتهدى المهنية  والسلامة  الصحة  تطبيق  أثر  معرفة  إلى  أداء   في(  OHSAS:18001الفرضية 

ارت ار تحلي    استخدم ال ااثان العامليف في يرأتي عناعة اادوية مدح  الدراسةد، ولارت ار هذه الفرضية  
 يوضح  لك. (5) والجدول  (Simple Regression Analysis)الانحدار الخطي ال سيط 
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 نتا أ ارت ار الفرضية الر يسة (5)جدول 
R 

 معامل الارتباط 
2R 
 التحديد  معامل

 اختبار 
 F 

Sig.F 
 الدلالة  مستوى 

 الانحدار 
β 

 اختبار 
T 

Sig.T 
 مستوى الدلالة 

0.681 0.463 271.996 0.000 0.645 16.49 0.000 

الجدول   في  الواردة  البيانان  مف  إاصا ية    (5)يتضح  دلالة  أثر  ي  والسلامة  ل وجود  الصحة  تطبيق 
   2Rالتحديد  فمعام ، ( في أداء العامليف في يرأتي س   فارما ويفاكو للأدويةOHSAS:18001المهنية )

( ب ك  عام  OHSAS:18001يوضح ب ن الاهتمام بتطبيق معايير نظام إدارة الصحة والسلامة المهنية )
أداء العامليف في يرأتي س   فارما ويفاكو  ( مف التغيران الحاعلة في مستوى  0.463يفسر ما نسبت  )

المتحقق مف أداء العامليف في يرأتي عناعة اادوية مدح   مف  %(  46.30، ما ي ير إلى أن )للأدوية
المهنية  والسلامة  الصحة  إدارة  نظام  معايير  بتطبيق  ال رأة  هذه  التزام  عف  ناتأ  الدراسةد 

(OHSAS:18001( أما تعني هذه النتيجة أن ،)مف التغيران التي تحدث في مستوى أداء 63.70 )%
 عوام  أررى غير معايير نظام الصحة والسلامة المهنية. إلى  العامليف تعود 

الت ثير   درجة  قيمة  تفسر  )   βكما  بلغت  ل     (0.645التي  أررى  متغيران  أي  أثر  تحييد  بافتراض  أن  
بنس ة  الزيادة  ستؤدي  للدراسة  المهنية  100)  تخضل  والسلامة  الصحة  تطبيق  مستوى  في   )%

(OHSAS:18001( في ال رأة مح  الدراسة إلى زيادة بمقدار )في أداء العامليف  64.50 )%هذه    في
قيمة   ااثر  هذا  معنوية  ويؤأد  )المحسوبة،    Fال رأة،  بلغت  دلالة  271.996التي  مستوى  عند   )

لتطبيق معايير نظام إدارة الصحة والسلامة المهنية  (، وهذا يثبت وجود أثر  ي دلالة إاصا ية  0.05)
(OHSAS:18001  )العامليف    في قبول  أداء  يعني  ما  الدراسةد،   مدح   اادوية  عناعة  يرأتي  في 

 :للدراسة التي تنص على أن  ااولىالفرضية الر يسة 
( المهنية  والسلامة  الصحة  لتطبيق  إاصا ية  دلالة  أثر  و  الصحة  OHSAS:18001يوجد  )سياسة   )

والسلامة المهنية، التخطيط، العمليان والتطبيق، الفحص والتصحيح، مراجعة الإدارة، والتحسيف المستمر( 
 في أداء العامليف في يرأتي س   فارما ويفاكو للأدوية.

وهذه النتيجة تفسر أن المحافظة على أداء العامليف يتطلب المحافظة على العامليف، والحد مف مخا ر  
إنجاز   في  للعامليف  والمحفزة  المساعدة  الآمنة  البيئة  وتوفير  الحوادث،  عف  الناتجة  العم   أثناء  الإعابة 
المهنية   والسلامة  الصحة  إدارة  نظام  معايير  بتطبيق  بالالتزام  إلا  يمكف  لك  ولا  أعماله ، 

(OHSAS:18001  ب ك  فاع ؛ ان نظام الصحة والسلامة المهنية يُعدُّ مف الوسا   التي تسه  في )
مف رلال المحافظة على العامليف مف اامراض والحوادث التي قد تعرضه     ،زيادة أداء العامليف لل رأان 

للخطر، أما تفسر هذه النتيجة أن يرأتي س   فارما ويفاكو للأدوية تطبق نظام الصحة والسلامة المهنية  
ب بعاده أافة، وتعم  على الاستفادة من  ب ك  جيد، أما بينت  لك نتا أ مستوى تطبيق الصحة والسلامة  

( بجميل أبعادها التي أانت عالية؛ مما أثر ب ك  إيجابي في أداء العامليف  OHSAS:18001المهنية )
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للأدوية   ويفاكو  فارما  س    يرأتي  اهتمام  زاد  ألما  أن   النتيجة  هذه  تفسر  أما  الدراسة،  مح   لل رأان 
 بتطبيق معايير نظام الصحة والسلامة المهنية زاد أداء العامليف فيها. 

مث   الدراسان،  بعض  نتا أ  مل  تتفق  أنها  اتضح  السابقة  الدراسان  نتا أ  مل  النتا أ  هذه  مقارنة   وعند 
 العام  للفرد  يقدم المهنية والسلامة الصحة إدارة أن نظام  أثبتت   ( التي2020)ال كري، والرأابي،    دراسة

لما باامان؛ ال عور العام   عحة على الحفاظ أج  مف ؛عت ر   يُ  وقوانيف تعليمان  مف يتضمن  نظراك 
العام    على إيجابا سينعكس  الذي اامر سلامت  وضمان المؤسسةأداء  وتتفق  وأداء  هذه   كك ،  نتا أ 

 قواعد  لتطبيق إاصا ية دلالة  ي أثر وجود ( التي بينت  2020بور ي ،أمل نتا أ دراسة )  الدراسة أيضاك 
 , Minghui & Petraتتفق مل نتا أ دراسة )  ، أما العامليف أداء تحسيف  في  المهنية  والسلامةاامف  
المتطل ان العامة، سياسة الصحة والسلامة المهنية،     (OHSAS)( التي أكدن أن اعتماد معيار  2020

وتتفق    ااداء،  فييؤثر ب ك  إيجابي    التخطيط، العمليان والت غي ، الفحص والتصحيح، مراجعة الإدارة(
)عبدالكري ،   دراسة  نتا أ  أثبتت  2019مل  التي  المهنية (  والسلامة  الصحة  نظام  عامة،    أن  )متطل ان 

ل    سياسة الصحة والسلامة المهنية، التخطيط، العمليان والتطبيق، التحقق والفحص، المراجعة الإدارية(
( 2018نواس،    ل نتا أ دراسة )أبو دور أبير في تحسيف ااداء ال  ري في المؤسسة الصناعية، وتتفق م

 مستوى أداء العامليف.   فيم اير  التي توعلت إلى أن تطبيق أنظمة السلامة والصحة المهنية يؤثر ب ك 

 الرئيسة الأولى:   ضيةاختبار الفرضيات الفرعية للفر  -
المهنية )  أبعاد ت ثير    ترتيب ولتحديد   إدارة الصحة والسلامة  ( )سياسة الصحة  OHSAS:18001نظام 

  التحسيف المستمر(   مراجعة الإدارة،العمليان والتطبيق، الفحص والتصحيح،  والسلامة المهنية، التخطيط،  
 .(6) ال ااثان الجدولوضل في يرأتي س   فارما ويفاكو للأدوية،  في أداء العامليف

ت ثير    (6)يتضح مف الجدول   ( في  OHSAS:18001نظام إدارة الصحة والسلامة المهنية )  أبعاد أن 
فقد جاء بُعْد التحسيف المستمر ااعلى ت ثيراك   ،أداء العامليف في يرأتي س   فارما ويفاكو للأدوية متفاون 

بُعْد    في ث   والتطبيق،  العمليان  بُعْد  يليهما  الإدارة،  مراجعة  بُعْد  ث   التخطيط،  بُعْد  يلي   العامليف،  أداء 
 سياسة الصحة والسلامة المهنية، وجاء في المرت ة ااريرة بُعْد الفحص والتصحيح. 

 نظام الصحة والسلامة المهنية في أداء العامليف.  أبعاد( ترتيب ت ثير 6جدول )

 البُعْد 
2R 
 التحديد  معامل

 اختبار 
 F 

Sig.F 
 الدلالة  مستوى 

 الترتيب 

 5 0.000 121.16 0.278 سياسة الصحة والسلامة المهنية
 2 0.000 166.85 0.346 التخطيط 

 4 0.000 152.96 0.327 العمليان والتطبيق
 6 0.000 118.89 0.274 الفحص والتصحيح

 3 0.000 162.64 0.341 مراجعة الإدارة 
 1 0.000 181.02 0.365 التحسيف المستمر
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الر يسة   الفرضية  ارت ار  مف  الانتهاء  وبدعْد  سبق  ما  على  لها،    ااولىبناءك  الفرعية  والفرضيان  للدراسة 
ينص  الذي  للدراسة  الر يس  الهدى  إن  القول  يمكف  للدراسة،  الوعفي  الإاصاء  نتا أ  على  وبالاعتماد 

( في أداء العامليف في  OHSAS:18001أثر تطبيق نظام إدارة الصحة والسلامة المهنية )  تحديد على   
 .تحققيرأتي س   فارما ويفاكو للأدوية(، قد 

ما أثر تطبيق نظام إدارة الصحة والسلامة "  ل الر يس للدراسة الذي ينص على كما يمكف القول إن التساؤ 
قد تمت الإجابة    "( في أداء العامليف في يرأتي س   فارما ويفاكو للأدوية؟OHSAS:18001المهنية )

 . عن 
 : الرئيسية الثانيةاختبار الفرضية  -

توجد فروق ذات دلالة إحصائية في استجابة أفراد عينة الدراسة حول  "تنص هذه الفرضية على أن    
( ومستوى أداء العاملين في OHSAS:18001مستوى تطبيق نظام إدارة الصحة والسلامة المهنية )

لمتغيرات الديموغرافية )الشركة، الجنس، العمر، المسمى  إلى اشركتي سبأ فارما وشفاكو للأدوية تعزى  
في   الخدمة  سنوات  الحالية،  الوظيفة  في  الخبرة  سنوات  التخصص،  التعليمي،  المستوى  الوظيفي، 

 . "الشركة، طبيعة العمل(
وللت كد مف وجود فروق في تقديران عينة الدراسة اول مستوى تطبيق نظام إدارة الصحة والسلامة المهنية  

(OHSAS:18001  المتغيران بحسب  اليمنية  اادوية  عناعة  يرأان  في  العامليف  أداء  ومستوى   )
الخبرة   سنوان  التخصص،  التعليمي،  المستوى  الوظيفي،  المسمى  العمر،  الجنس،  الديموغرافية )ال رأة، 

استخدم   العم (  ال رأة،  بيعة  في  الخدمة  سنوان  الحالية،  الوظيفة  (    T-Test  )ارت ارال ااثان  في 
اااادي   الت ايف  تحلي   وارت ار  المتغيريف،  المستقلة  ان  للعينان    (One-Way ANOVA)للعينان 

المستقلة  ان الثلاثة متغيران، وبعد الانتهاء مف ارت ار الفرضية الر يسة الرابعة أظهرن نتا أ الدراسة ما  
 ي تي  

الصحة   إدارة  نظام  تطبيق  مستوى  اول  الدراسة  عينة  إجابان  في  إاصا ية  دلالة  فروق  ان  وجود 
( المهنية  للأدوية، OHSAS:18001والسلامة  ويفاكو  فارما  س    يرأتي  في  العامليف  أداء  ومستوى   )

 تعزى للمتغيران )ال رأة، التخصص العلمي(.
عدم وجود فروق  ان دلالة إاصا ية في إجابان عينة الدراسة اول مستوى تطبيق نظام إدارة الصحة  

( المهنية  للأدوية، OHSAS:18001والسلامة  ويفاكو  فارما  س    يرأتي  في  العامليف  أداء  ومستوى   )
اتعزى   في إلى  الخدماااااة  سنوان  الحالية،  الوظيفة  في  الخبرة  سنوان  العلمي،  المؤه   )العمر،  لمتغيران 

 ال رأة، المسماااى الوظيفاااااي(.
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السلامة   نظام  معايير  تطبيق  العينة اول مستوى  أفراد  استجابان  بيف  دلالة إاصا ية  وجود فروق  ان 
متغير )الجنس(، إلى  ( في يرأتي س   فارما ويفاكو للأدوية تعزى  OHSAS:18001والصحة المهنية )

  بيعة العم (.)لمتغير عدم وجود فروق تعزى 
عدم وجود فروق  ان دلالة إاصا ية بيف استجابان أفراد العينة اول مستوى أداء العامليف في يرأتي  

  بيعة العم (.)متغير  إلى متغير )الجنس(، ووجود فروق تعزى إلى س   فارما ويفاكو للأدوية تعزى 
على   ينص  الذي  للدراسة  الرابل  الفرعي  الهدى  إن  القول  يمكف  الرابعة  الفرضية  ارت ار  رلال  ومف 
"الك ف عف مدى وجود فروق  ان دلالة إاصا ية في إجابان عينة الدراسة اول مستوى تطبيق معايير  

تعزى   اليمنية،  اادوية  عناعة  يرأان  في  العامليف  أداء  ومستوى  المهنية  والصحة  السلامة  إلى نظام 
الديما التخصص، و لمتغيران  التعليمي،  المستوى  الوظيفي،  المسمى  العمر،  الجنس،  )ال رأة،  في  غرافية 

 .تحقق سنوان الخبرة، سنوان الخدمة،  بيعة العم ("، قد 
للدراسة   الرابل  الفرعي  التساؤل  إن  القول  يمكف  على كما  ينص  دلالة  ته   "  الذي  فروق  ان  وجد 

إاصا ية في إجابان عينة الدراسة اول مستوى تطبيق معايير نظام السلامة والصحة المهنية ومستوى  
تعزى   اليمنية،  اادوية  عناعة  يرأان  في  العامليف  اأداء  الديمإلى  )ال رأة،  و لمتغيران  في  غرافية 

العمر،   الحالية،  الجنس،  الوظيفة  في  الخبرة  سنوان  التخصص،  التعليمي،  المستوى  الوظيفي،  المسمى 
 . أجيب عن قد خدمة في ال رأة،  بيعة العم (؟ سنوان ال

 الاستنتاجات.  13
على   االباحثان    ليهإ  توصل  مابناءً  التحليل  خلال  الأولية،  لإمن  للبيانات  احصائي  لاستنتاجات  كانت 

 : الآتية
عناعة اادوية مدح  الدراسةد اهتماماك أبيراك بتطبيق معايير نظام إدارة الصحة والسلامة    ا يرأتتهت    .1

( الصحة  OHSAS:18001المهنية  إدارة  نظام  بمعايير  الاهتمام  مستوى  جاء  وقد  أافة،  ب بعادها   )
المهنية ) بالترتيب  OHSAS:18001والسلامة  سياسة )تنازلياك  ( في يرأتي س   فارما ويفاكو للأدوية 

المهنية،   والسلامة  العمليان الصحة  الفحص   التخطيط،  الإدارة،  مراجعة  المستمر،  التحسيف  والتطبيق، 
 والتصحيح(. 

عناعة اادوية مدح  الدراسةد اهتماماد راعاك بسياسة الصحة والسلامة المهنية، وتعم     اتُولي يرأت .2
المعايير بتلك  الالتزام  بالالتزام    ،على ن ر  العامليف  متابعة  وتعم  على  توعوية،  دوران  مف رلال عقد 

 بتطبيق إجراءان السلامة أثناء العم .
المهنية   .3 والسلامة  الصحة  إدارة  نظام  معايير  مف  معياراك  بكون   التخطيط  معيار  تطبيق  مستوى  إن 
(OHSAS:18001في يرأتي عناعة اادوية مدح  الدراسةد أان عال ) ن يرأتي اادوية اليمنية  إ ، و ياك

ن  إو ،  مف رلال تجهيز بيئة عم  آمنة  ،اك )س   فارما، يفاكو( ملتزمة بتنفيذ البرامأ والخطط المعدة سلف
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والسلامة  ال ر  الصحة  معايير  ت رذ  ا  اك جزءبوعف   أان  الخطة  بالمتطل ان لإمف  وتلتزم  لها،  ستراتيجية 
 القانونية لإجراءان الصحة والسلامة عند عملية التخطيط.

أبيراك   اتبدي يرأت .4 اهتماماك  الدراسةد  اادوية مدح   تقوم    عناعة  والتطبيق، ايث    انتال رأبالعمليان 
  ان تمتلك  باستمرار، أمابتدريب العامليف وتوعيته  بالعمليان والتطبيق لإجراءان الصحة والسلامة المهنية  

ي فيما  محددةك  ومسؤوليانٍ  واضحاك  والتطبيق،  هيكلاك  العمليان  بإدارة  أن  تعلق  جانب  معايير  ملديهإلى  ا 
أما   والتطبيق،  بالعمليان  راعة  ال رأتانرقابية  الطوارئ   تمتلك  االان  في  الإجراءان  مف  العديد 

 المتعلقة بالعمليان والتطبيق. 
عناعة اادوية مدح  الدراسةد على أن يتحم  اافراد العاملون مسؤولياته  في ت ميف    اتحرص يرأت .5

والسلامة  الصحة  نظام  بتطبيق  العامليف  التزام  بها، أما تحرص على ضرورة  يعملون  التي  العم   بيئة 
 المهنية. 

  عناعة اادوية مدح  الدراسةد بات اع معيار الفحص والتصحيح لإدارة سجلاتها، وتقوم   اتلتزم يرأت .6
في  لك أساليب متعددة في الحصول على    انبعملية قياس مستوى الفحص والتصحيح، وتعتمد   ال رأتان

  تتابل و ،  تهاومراقب  على ااساليب الإاصا ية ل ياس الحوادث   انالمعلومان لتخطيط فعاليتها، أما تعتمد 
 يكاوى العامليف وملااظاته  اول الفحص والتصحيح. ال رأتان أذلك 

مف رلال توفير   ،عناعة اادوية مدح  الدراسةد بات اع معيار مراجعة الإدارة في إدارتها  اتلتزم يرأت .7
تحسيف   بعملية  الخاعة  القراران  اتخا   على  القدرة  الإدارة  وتمتلك  القراران،  لاتخا   اللازمة  المعلومان 

على تحقيق التوازن بيف مخا ر العم ، وتكاليف    ان تالسلامة المهنية، أما تعم  ال رأمعايير الصحة و 
تحسيف معايير الصحة والسلامة ؛ لالتخلص مف هذه المخا ر، وتقوم الإدارة باستمرار بتحفيز الموظفيف

 المهنية ومراجعتها. 
ات اع عملية التحسيف المستمر في إدارتها  اتؤأد يرأت .8 للتقلي    ؛عناعة اادوية مدح  الدراسةد على 

تعتمد  المحتملة،  الحوادث والمخا ر  إنجاز ااعمال،    ال رأتان  مف  المخا ر جراء  لتقلي  ادوث  برامأ 
لحصول على أادث وسا   الوقاية مف الحوادث والمخا ر، أما أن الإدارة في يرأتي  لوتعم  باستمرار  

المالية  و اادوية لديها أجهزة متطورة تستخدمها لمعرفة أس اب الحوادث وأيفية الوقاية،   تستثمر مواردها 
 وال  رية لعملية التحسيف المستمر.

الدراسةد أان عالياُ، وقد اصلت جميل   .9 العامليف في يرأتي عناعة اادوية مدح   أداء  إن مستوى 
يلي     ،على درجة موافقة عالية، وقد جاء في المرت ة ااولى بُعْد القدرة على الإنجاز  يفأبعاد أداء العامل

 بُعْد الدافعية، وأريراك بُعْد السلوك الإبداعي للعامليف. 
في يرأتي عناعة اادوية مدح  الدراسةد القدرة على تقدي  الول جديدة للم كلان   ون يمتلك العامل .10

التي تواجهه  في العم ، واقتراح أفكار اديثة لإنجاز العم ، و را ق تنفيذها، ويقومون بتنفيذ المهام التي 
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العم  أساليب  في  ومبتكرة  جديدة  تغيران  إاداث  على  ولديه  ارص  تذمر،  دون  إليه   لإنجاز    ؛توأ  
 أعماله  بيف مدة وأررى. 

مف    ه ،وتكريمتقوم إدارة يرأتي عناعة اادوية مدح  الدراسةد بتحفيز العامليف المتميزيف في أدا ه    .11
العامليف لدى  الدافعية  وتعم  على غرس  معنوية،  أو  مادية  بحوافز  ت جيعه   توزيل    ،رلال  مف رلال 

العم  بينه  بعدالة، وبما يتناسب مل قدراته ، وتقوم بتكري  اافض  مف العامليف بإعطا ه  اوافز مادية  
 أو معنوية.

يلتزم العاملون في يرأتي عناعة اادوية مدح  الدراسةد بت دية المهام المحددة له ، والحرص على  .12
تحرص  ايث  إليه ،  توأ   التي  الواج ان  مل  تتناسب  للعامليف  الوظيفية  المهام  أن  أما  بدقة،  تنفيذها 

 الإدارة على ارتيار العامليف ووضعه  في الوظيفة التي تناسب قدراته  الذاتية. 
13. ( المهنية  والسلامة  الصحة  إدارة  نظام  لتطبيق  إاصا ية  دلالة  أثر  و  (  OHSAS:18001وجود 

مراجعة   والتصحيح،  الفحص  والتطبيق،  العمليان  التخطيط،  المهنية،  والسلامة  الصحة  )سياسة  ب بعاده 
 الإدارة، والتحسيف المستمر( في أداء العامليف في يرأتي س   فارما ويفاكو للأدوية.

المهنية ) .14 إدارة الصحة والسلامة  ت ثير معايير نظام  العامليف  OHSAS:18001يختلف  أداء  ( في 
أداء العامليف،  فيعد التحسيف المستمر ااعلى ت ثيراك في يرأتي عناعة اادوية مدح  الدراسةد، فقد أان بُ 

يلي  بُعْد التخطيط، ث  بُعْد مراجعة الإدارة، يليهما بُعْد العمليان والتطبيق، ث  بُعْد سياسة الصحة والسلامة  
 المهنية، وجاء في المرت ة ااريرة بُعْدُ الفحص والتصحيح.

 التوصيات:   .14
والسلامة  .1 الصحة  إدارة  نظام  معايير  بتطبيق  الدراسةد  مدح   اادوية  عناعة  يرأتي  اهتمام  تعزيز 

 مستوى أداء العامليف. توفير بيئة عم  آمنة، ورفل في اهميتها نظرا؛ (OHSAS:18001المهنية )
مف رلال    ،بسياسة الصحة والسلامة المهنية في يرأتي عناعة اادوية مدح  الدراسةد الاهتمام أكثر   .2

 الاهتمام بتهيئة اادوان والمستلزمان الكافية لتنفيذ إجراءان السلامة والصحة المهنية.
بالمعلومان   .3 الااتفاظ  المهنية، مف رلال  والسلامة  الصحة  إدارة  لنظام  بالتخطيط  الاهتمام  مضاعفة 

 مل المراجعة الدورية لمظاهر الخطر على العامليف والبيئة.  ،أافةوالبيانان وتوثق الإجراءان 
بالعمليان والتطبيق، مف رلال وضل برامأ راعة، يترتب   .4 زيادة الوعي    عليها الاهتمام ب ك  أكبر 

مستوى رد     مفلدى العامليف في يرأتي عناعة اادوية مدح  الدراسةد بالمخا ر المهنية، التي تحسف  
 فعله  تجاه الظروى الخطيرة، مما يمكنه  مف تفادي الوقوع في الحوادث. 

رلال   .5 مف  المهنية،  والسلامة  الصحة  إدارة  لنظام  التصحيح  وإجراءان  بالفحص  أكبر  اهتمام  إعطاء 
ت خيص والمحافظة على الإجراءان  ال، وال يام ب تهاومراقب  ات اع ااساليب الإاصا ية ل ياس الحوادث 

 وتنظي  سجلان الصحة والسلامة، وتقيي  إجراءان نظام إدارة الصحة والسلامة ب ك  مستمر.
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 مف لك  عقوبان  نظام تعزيز التزام العامليف بتطبيق نظام الصحة والسلامة المهنية، مف رلال تطبيق .6
 .المهنية والصحة السلامة إدارة تعليمان  يخالف

لضمان استمراريت  وفعاليت ،   ؛زيادة اهتمام الإدارة العليا بمراجعة نظام إدارة الصحة والسلامة المهنية .7
 مف رلال الاستمرار في تحفيز الموظفيف على تحسيف معايير الصحة والسلامة المهنية ومراجعتها. 

مضاعفة الاهتمام بالتحسيف المستمر لنظام إدارة الصحة والسلامة المهنية، مف رلال متابعة أادث  .8
   .هاوتوفير  وسا   الوقاية مف الحوادث والمخا ر

العم  على التدريب المستمر للعامليف في إجراءان تطبيق معايير نظام إدارة الصحة والسلامة المهنية   .9
(OHSAS:18001)و لك للتقلي  مف الحوادث والإعابان.  ؛ 
إعطاء اهتمام أكبر ب داء العامليف في يرأتي عناعة اادوية مدح  الدراسةد عف  ريق تطوير قدران  .10

 الموظفيف بالتدريب والتعلي  المستمر.
العامليف .11 السلوأيان الإبداعية لدى  العم  على ت جيل اافكار الإبداعية وت جيل    ،تعزيز  مف رلال 

 م كلة.ي ا الولاك ف الذيف يقدمون مقتراان إبداعية المبدعيف، ومف رلال مكاف ة الموظفي
العامليف .12 لدى  الدافعية  بينه   ،تعزيز  إيجابي  تنافسي  مناخ  رلق  على  العم   رلال  أج     ؛مف  مف 

 .تحريك  اقاته  الكامنة وتنمية قدراته  على الإبداع والابتكار
مسؤولية   .13 هي  المهنية  والسلامة  اامف  ب ن  وتوعيته   العامليف  بيف  الوقا ي  الوعي  ن ر  على  العم  

 الجميل. 
المهنية   .14 والسلامة  الصحة  إدارة  نظام  معايير  بتطبيق  الالتزام  ثقافة  ن ر  على  بالعم   الاستمرار 

(OHSAS:18001 .بيف العامليف ) 
 المراجع:. 15

تقييم إجراءات الصحة والسلامة المهنية في المنظمات باستخدام المعيار (.  2016أبو ج ارة، سامر. )
)دراسة ميدانية مف وجهة نظر العامليف في قطاع الكهرباء بمحافظان    OHSAS 18001العالمي  

 غزة( )رسالة ماجستير(. جامعة اازهر بغزة.
 . المكت ة ااكاديمية، القاهرة، مصر. الإحصاء في البحوث العلمية(. 1989أبو يوسف، محمد )

مفتاحأ  أداء تحسين المهنية في والسلامة الأمن قواعد تطبيق أثر (،2020على) المبروك بور ي ، 
،)رسالة )الغربية التوزيع إدارة الغربية المنطقة(للكهرباء العامة الشركة على ميدانية العاملين دراسة

 الزاوية، ليبيا.  ماجستير(. جامعة
عبدالحميد)أبونواس محمد  أسامة  أداء (،  2018،  على  المهنية  والصحة  السلامة  أنظمة  تطبيق  أثر 

مجلة  ،  دراسة ميدانية على الشركة الأردنية السويدية للمنتجات الطبية والتعقيم في الأردن،  العاملين
 .54  -14(، 2) 4، التنمية ال  رية والتعلي  للأبحاث التخصصية

https://jhdesr.misd.tech/
https://jhdesr.misd.tech/
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أثر رأس المال الفكري في تحقيق الميزة التنافسية المستدامة من  (،  2019أبوهادي، أامد جابر اسيف)
الغذائيةإخلال   للصناعات  اليمنية  الشركات  في  ميدانية  دارسة  الريادة،  )أ رواة ستراتيجيات   ،

 دأتوراه(، جامعة العلوم والتكنولوجيا، عنعاء.
إبراهي ، سالي  ) أامد،  اللطيف  عبد  عامر  العاملين(،  2020وأاظ ،  لصيانة  الدولية   المواصفة 

(OHSAS 18001)   العامة الشركة  في  تحليلية  استطلاعية  دراسة  التنظيمية  الفاعلية  في  وأثرها 
 .96-59 (،62، مجلة ألية بغداد للعلوم الاقتصادية الجامعة، )للصناعات الكهربائية

( إبراهي   رغيد  والسلامة  (،  2010إسماعي ،  للبيئة  المتكامل  النظام  إقامة  لإمكانية  موقفية  دراسة 
المواصف المهنية وفُق  ،     (OHSAS:18001:1999) & (ISO:14001:2004)) اتوالصحة 

 .223-193 ،97(  32) مجلة تنمية الرافديف،
راي )  دراسة  الميزة تحقيق في  الكفاءات دور (،  2011آسية،  الوطنية حالة  التنافسية،   المؤسسة 
 بومرداس، الجزا ر.  بوقرة أمحمد  الماجستير، جامعة يهادة لني  مقدمة ، مذأرةوالبناء المدنية للهندسة

 ( ياسيف  منصور  والاقتصادية(،  2010ااديمي،  التجارية  العلوم  في  وتطبيقاته  العلمي  البحث  ،  منهج 
 الط عة الثانية، ااميف للن ر والتوزيل، عنعاء، اليمف. 

( الدولية  (  2010ااعرج، محمد محمود.  المواصفات  في شركات صناعة    OHSAS 18000تطبيق 
)رسالة ماجستير(. جامعة ال رق ااوسط   ثرها على أداء الموارد البشريةأدوية الأردنية البشرية و لأا

 للدراسان العليان ااردن. 
محمد  بيومي  محمد  أداء  (،  2015) إمام،  تحسين  بهدف  المهنية  والصحة  السلامة  عمليات  تقييم 
 . 348  -325( 4)  6، المجلة العلمية للدراسان التجارية والبيئية، العاملين: دراسة ميدانية

محمد) رميس  أقسام   في المهنية لسلامة إجراءات بتعزيز المعلمة المنظمة علاقة(،  2014باس ، 
 .اازهر، غزة جامعة ،)رسالة ماجستير(،الحكومية بالمستشفيات التصوير الطبي

واقع إجراءات السلامة المهنية والمناخ التنظيمي وعلاقتهما (،  2015براهيااا ، باااراهمي، والاااااااعياااد، قااريااف )
 .228 -228(، 1)30، 1، اوليان جامعة الجزا ر بالأداء الوظيفي للعمال )دراسة ميدانية(

،  دراسة تحليلية مقارنة للصيغ المستخدمة في حساب حجم العينة العشوائية(،  2014ب ماني، يكيب )
(،  5، )36مجلة جامعة ت ريف لل حوث والدراسان العلمية، سلسلة العلوم الاقتصادية والقانونية، سوريا، 

85  – 100 . 
هدى والرأابي،  ال اقي،  عبد  علي مضر  نظام ت(،  2020)  توفيق عدنان ال كري،  تطبيق  واقع  شخيص 

، دراسة حالة في مستشفى الرافدين الأهلي  ISO 45001:2018 إدارة الصحة والسلامة المهنية
 . 72-39 (،1)2مجلة ألية الإسراء للعلوم الاجتماعية والإنسانية،  
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( عبد.  زهرة  الدولية  م(.  2009ال مري،  المواصفة  وفق  المهنية  والسلامة  الصحة  إدارة  نظام  تقويم 
OHSAS:18001: 2007   –    المأمون مصنع  حالة  الزيوت    دراسة  لصناعة  العامة  الشركة 

 . 132-99(، 53)15. مجلة العلوم الاقتصادية والإدارية، النباتية
واقع الصحة والسلامة المهنية في المنشآت الصناعية الدوائية  (،  2017جام ، مصطفى عبدالرامف )

العاملين نظر  وجهة  من  العاصمة  العليا،  بأمانة  للدراسان  اليمنية  ااكاديمية  ماجستير(.  )رسالة   ،
 عنعاء. 

( عيسى  أامد،  والتطبيق(،  2009اسف،  النظرية  بين  الإبداع  الفسيكولوجية  دار  نايرون  ،  كر، 
 . وموزعون، عمان

( اسف  عالح  زيد  الت(.  2011سميل،  الثقافة  الوَظِيْفِيْ أثر  الأداء  علَى  علَى دراس  نظيمية  تطبيقية  ة 
 )رسالة ماجستير غير من ورة(، جامعة الوان، مصر. الجمهورية اليمنية القطاعُ المصرفِي فِي

دور إدارة السلامة والصحة المهنية في تحسين أداء العاملين بالمؤسسات (.  2015سهيلة، بوسعيد. )
دراسة الصناعية،  والمتوسطة  رسالة  ورقلة وحدة  البلاستك تحويل مؤسسة الحالة الصغيرة   .

 ماجستير، جامعة قاعدي مرباح، ورقلة، الجزا ر. 
 OHSASوالصحة المهنية) للسلامة الدولية المعايير تطبيق أثر(،  2019) أامد   اهر يحادة، أامد 
على18001 دراسة المواطنة سلوك (،  ،  غزة قطاع في الكبرى  البلديات على ميدانية التنظيمية، 

 .الإسلامية، غزة )رسالة ماجستير(، الجامعة
 الأداء وفاعلية التنظيمية العدالة (،2015ب ير ) سيد  محمد  العزيز، ومحمد، عبد  مؤمف الحميد، عبد 

 مصر. العل  والإيمان، دار ،الوظيفي
دور نظام الصحة والسلامة المهنية في تحسين الأداء البشري في المؤسسة  (  2019، م ان )عبدالكري 

 ، )أ رواة دأتوراه(. جامعة محمد بوضياى، الجزا ر. الصناعية
( الحق  عبد  وأايد،  الرامف،  عبد  وعدس،  وأدواته، (،  2001عبيدان،  وقان،  مفهومه  العلمي  البحث 

 ، الط عة السابعة، دار الفكر للط اعة والن ر والتوزيل، عمَّان. وأساليبه
 ( محمد  منصور  البحث(،  2012العريقي،  والمالية    –  طرق  والتسوي ية  الإدارية  العلوم  في  لل ااثيف 
 .ة، ااميف للن ر والتوزيل، عنعاءوالمصرفية، الط عة الثالث

 ( إسماعي   محمد  منصور  البحث(،  2016العريقي،  والتوزيل،  طرق  للن ر  ااميف  الخامسة،  الط عة   ،
 عنعاء. 

( نورالديف  اسيف  المواصفة(،  2020عزن،  وفق  على  المهنية  والسلامة  الصحة  إدارة  نظام   تطبيق 
OHSAS 18001:2007 التقنية الكلية  مختبرات  الرافديف،  على  تنمية  مجلة  أرأوك،   / 

39 (125،) 9- 42.   
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. دراسان العلوم الإقليمية والعولمةالأداء الإداري في المؤسسات العاملة بين  (،  2004العواملة، نا   )
 (. 3(، العدد )31الإنسانية، المجلد )

( وا    وإدريس،  ا(،  2009الغالبي،  اهر  متكامللإالإدارة  منهجي  منظور  طستراتيجية  وا   1،  دار   ،
 للن ر والتوزيل، عمان. 

 في ميدانية  الوظيفي، دراسة الأداء في المنظمي التغيير أثر (،2018علي) قا د  محمد  فارع، عبدالصمد 
 والتكنولوجيا، عنعاء. العلوم ،)رسالة ماجستير(، جامعةصنعاء العاصمة بأمانة الإسلامية البنوك

( وآررون  سال   برنامج ها(،  1421القحطاني،  على  تطبيقات  مع  السلوكية  العلوم  في  البحث  منهج 
SPSS .المطابل الو نية الحديثة، الرياض ، 

( هالة،  الدولية  (.  2015قوارح،  المواصفة  وفق  المهنية  والسلامة  الصحة  إدارة  نظام  فعالية  تقييم 
OHSAS 18001:2007 ،  دراسة حالة مؤسسة‘ENAFOR   رسالة ماجستير(. جامعة قاعدي(

 الجزا ر. –مرباح، ورقلة 
أداء  (.  2018محمد، عجيلة ااج ، واكي  ، بف جروة )  المهنية في تحسين  أهمية السلامة والصحة 

  -90(،  6) 3المعاعرة،   الاقتصادية الدراسان  ، مجدةدراسة حالة أعوان الحماية المدنية  -العاملين  
102 . 

عبد  ) مزهودة،  مجلةوتقييم مفهوم والفاعلية الكفاءة بين الأداء (،2001الملك   الإنسانية، العلوم ، 
 . (1)العدد 

،  الأمن والسلامة للحد من إصابات العمل في المنشآت الصناعيةأهمية  (،  2017الطراونة، قتي ة أامد ) 
 . 439  -411(،  48) 13مجلة بحوث التربية النوعية، 

( رالد.  ياكر  إصابات  (.  2014ال رعة،  تخفيض  في  المهنية  والصحة  السلامة  إجراءات  تطبيق  أثر 
 . رسالة ماجستير في إدارة ااعمال، جامعة آل البيت، محافظة المرفق، ااردن.العمل

الدولية، قطاع الدراسات   التقارير في وضع اليمن(  2020المستجدان الاقتصادية والاجتماعية في اليمف) 
 . 16 -1(، 52، العدد)والتوقعات الاقتصادية في وزارة التخطيط والتعاون الدولي اليمنية

  7من وران جامعة    ، الط عة ااولى،مناهج البحث في العلوم الاجتماعية(،  2008المؤمف، علي معمر )
 . أكتوبر، بنغازي 

نداء عالح ) النجار، ع اح مجيد، المهنية على (،  2014ومهدي،  ادارة الصحة والسلامة  تقييم نظام 
المواصفة الدورة OHSAS 18001 وفق  في  الوسط  العلوم دراسة حالة في شركة مصافي  ، مجلة 

 93-65 (،74)19 الاقتصادية والإدارية،
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تقييم كفاءة نظام الصحة والسلامة المهنية في الحد من حوادث العمل دراسة (. 2018نسيمة، متسااة )
، )رسالة 2016  -2014بحاسي مسعود خلال الفترة    ENAFORحالة المؤسسة الوطنية للتنقيب  

 .الجزا ر –ماجستير(. جامعة قاعدي مرباح، ورقلة 
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